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 ÌÈ˜ÂÁ¯ ˙ÂÓÏÂÚ Ï‡ Â˙Â‡ ‰‡È·Ó ¨‰„ÒÂÂÈ‰ Ê‡Ó ¨UPS  Ï˘  ‰È¯ÂËÒÈ‰‰ ˙‡È¯˜
 ·Î¯≠ÈÏÎ  Â·˘  Ô„ÈÚ·  ¨ÌÈÈÙÂ‡  ÏÚ  ÌÈ·ÂÎ¯  ÌÈÁÈÏ˘  Ï‡Â  ÌÈÈÏ‚¯  ÌÈÁÈÏ˘  Ï‡  ≠
 ¨‰¯·Á‰  „ÒÈÈÓ  ÆÂ˙ÏÈÁ˙·  ‰È‰  „ÂÚ  ‰ÙÂÚ˙‰  ÛÚÂ  ¯È„  Í¯ˆÓ  ÂÈ‰  ÌÈÂÙÏËÂ
 ‡Ï È‡„ÂÂ· ‡Â‰ Ì‚ Í‡ ÆÔÂÊÁ ÌÚ ¯ÈÚˆ ¯ÂÁ· ‰È‰ ¨ÌÂÈ‰ „Ú UPS ˙‡ ÌÈÁÓ ÂÈÎ¯Ú˘
 ıÏ‡È˙ ¨ÏË‡ÈÒ· ‰Î¯„ ˙‡ ‰ÏÁ‰˘ ¨ÂÏ˘ ‰Ë˜‰ ÌÈÁÈÏ˘‰ ˙¯·Á˘ ¨ÔÈÓ‡Ó ‰È‰
 ˙ÓÁÏÓ ¯·˘Ó ÌÚ ª±π≤π ˙˘· ¨‰Ò¯Â·‰ ˙ÏÈÙ· ÈÏÎÏÎ‰ ÏÙ˘‰ ÌÚ „„ÂÓ˙‰Ï
 ˙Â·Á¯˙‰‰ È¯‚˙‡ ÌÚÂ ª‰ÎÈ¯ˆ‰ ÈÏ‚¯‰· ÌÈÙÂÎ˙  ÌÈÈÂÈ˘  ÌÚ ª‰ÈÈ˘‰ ÌÏÂÚ‰
 ‡Ï‡ ¨˙ÂÎÂÙ‰˙ ˙Â˘ ±∞∞ ‰„¯˘˘ ˜¯ ‡Ï UPS Æ‰È˙ÂÏÂ·‚Ï ıÂÁÓÂ ·¢‰¯‡ ÍÂ˙·

ÌÏÂÚ· ‰ÏÂ„‚‰ ÌÈÁÂÏ˘Ó‰ ˙¯·Á ‰˙ÈÈ‰Â ‰ÁÓˆ Ì‚ ‡È‰˘·Â˜ÁˆÈ ÈÏ‡

1907 - 1912: הקמת שירות שליחים
(Messenger Service)

 ˘Â˜È·‰ „Â‡Ó Ï„‚ ÈÎ ‰‰ÈÊ ¨±π Ô· ¯ÈÚˆ ÌÊÈ ¨ÈÒÈÈ˜ ®ÌÈß‚© ÒÓÈÈß‚ ¨±π∞∑ ˙˘·
 ‰ÂÂÏ˘  ¯ÏÂ„  ±∞∞  ˙ÂÚˆÓ‡·Â  ¨·¢‰¯‡·  ÌÈÎÓÒÓ  ˙¯·Ú‰Â  ˙ÂÁÈÏ˘  È˙Â¯È˘Ï
 ¢American Messenger¢  ÌÈÁÈÏ˘‰  ˙Â¯È˘  ˙¯·Á  ˙‡  ÌÈ˜‰  ‡Â‰  ¨¯·ÁÓ
 ¨¯È„  Í¯ˆÓ  ÂÈ‰  ·Î¯≠ÈÏÎÂ  ÌÈÂÙÏË  ¨‰ÙÂ˜˙  ‰˙Â‡·  ÆÔÂË‚È˘ÂÂ  ¨ÏË‡ÈÒ·
 ≠  ÔÂÊÓ  È˘‚ÓÂ  ÌÈ˜˙Ù  ¨˙ÂÏÈ·Á  ˙¯·Ú‰  ≠  ‰È˙Â¯È˘  ˙‡  ‰˜ÙÈÒ  ‰¯·Á‰Â

 ÆÌÈÈÙÂ‡ ÏÚ ÌÈ·ÂÎ¯ ÌÈÁÈÏ˘Â ÌÈÈÏ‚¯ ÌÈÁÈÏ˘ ˙ÂÚˆÓ‡·

 ‚¯„Ï ¨ß‚¯Âß‚ ¨ÂÈÁ‡ ˙‡ Û¯ÈˆÂ ÌÈÁÈÏ˘Î ‰¯˘Ú È· ÌÈ¯ÈÚˆ ˜ÈÒÚ‰Ï ÏÁ‰ ÌÈß‚
 ˙Â¯È˘‰ ˙‡ ‰È˙ÂÁÂ˜ÏÏ ˜ÙÒ˙  Â˙¯·Á˘  ¨„ÈÙ˜‰ ÌÈß‚  Æ‰¯·Á‰ Ï˘  ÈÏÂ‰È‰
 ¨˙ÂÓÈ‰ÓÏ  ˙Â¯˘Ù‰  ˙¯ÒÁ  Â˙Â·ÈÂÁÓ  Æ¯˙ÂÈ·  ÍÂÓ‰  ¯ÈÁÓ·Â  ¯˙ÂÈ·  ·ÂË‰

Æ‰˙ÁÈ¯ÙÏÂ ‰¯·Á‰ ˙ÁÏˆ‰Ï Â‡È·‰ ‰˜È˙‡ÏÂ ¨¯„ÒÏ ¨˙Â·È„‡Ï

1913 - 1918: צעדים ראשונים בשירות לקמעונות
 ÌÈÁÈÏ˘  ˙Â¯È˘Ï  ˘Â˜È·‰  ¨˘ÂÓÈ˘Ï  ·Î¯‰≠ÈÏÎÂ  ÔÂÙÏË‰  È¯È˘ÎÓ  ˙ÒÈÎ  ÌÚ

 ˙¯·Ú‰· „˜Ó˙‰Ï ‰ÏÁ‰ American Messenger ¨±π±≥ ˙˘· Æ„Â‡Ó ÌˆÓËˆ‰
 Â„·Ú ‰¯·Á‰ ÔÓ ÌÈ„·ÂÚ Æ˙ÂÁÂ˜Ï È˙· Ï‡ Â·≠ÏÎ ˙ÂÈÂÁÓÂ ÌÈÏÂÎ¯ÓÓ ˙ÂÏÈ·Á
 ÌÈß‚Â ¨ÂÓˆÚ ˙‡ ÁÈÎÂ‰ ‰Ê ˙Â¯È˘ ÆÌÈÁÂÏ˘Ó‰ ˙‡ˆÂ‰ ˙‡ ÂÊ¯ÈÊÂ ˙ÂÈÂÁ· Ì‚
 ÌÈÁÂÏ˘Ó‰ È˙Â¯È˘  ˙‡ ¯È·Ú‰Ï ÏË‡ÈÒ· ÌÈÏÂ„‚  ÌÈ‡ÂÚÓ˜ ÚÎ˘Ï  ÁÈÏˆ‰
 Merchants© ¢ÌÈ¯ÁÂÒ ˙ÂÏÈ·Á ˙¯ÈÒÓ¢Ï ‰Ó˘ ˙‡ ‰˙È˘ ‰¯·Á‰ ÆÂ˙ÂÈ¯Á‡Ï

Æ˘„Á‰ ‰„ÂÚÈÈ ˙‡ ‰˘È‚„‰ ‡È‰ ÍÎÂ ¨®Parcel Delivery

 Æ‰¯·ÁÏ  Û¯Ëˆ‰  ¨·Î¯‰  ÌÂÁ˙·  ‰ÁÓÂÓ  ¨ÌÂ¯ËÒ¯„ÂÒ  ÈÏ¯ßˆ  ¨±π±∂  ˙˘·
 ‰ÏÚ‰˘ ‰Ê ‡Â‰Â ¨‰¯·Á‰ Ï˘ ·Î¯‰ Èˆ ˙Ó˜‰Ï ‰‡È·‰ ÈÏ¯ßˆ Ï˘ Â˙ÂÈÁÓÂÓ
 Ô‰Ï ˙Â˜‰Ï È„Î ¨‰¯·Á‰ ˙ÂÈÂÎÓ ˙‡ ÌÂÁ Ú·ˆ· ÚÂ·ˆÏ ÔÂÈÚ¯‰ ˙‡ Í˘Ó‰·

Æ„·ÂÎÓÂ È„ÂÁÈÈ ‰‡¯Ó

1919 - 1930: שירותי הובלה משותפים
(Common Carrier)

 ÏÂÚÙÏ ‰ÏÁ‰Â ÏË‡ÈÒ ˙ÂÏÂ·‚Ï ıÂÁÓ ‰Â˘‡¯Ï ‰·Á¯˙‰ ‰¯·Á‰ ¨±π±π ˙˘·
 „ËÈÈÂÈ¢  ∫ÈÁÎÂ‰  ‰Ó˘  ˙‡  ‰ˆÓÈ‡  Ì‚  ‡È‰  Ì˘  Æ‰È¯ÂÙÈÏ˜·˘  ¨„Ï˜Â‡·
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 ˙Â¯È˘ ∫Â˙ÂÚÓ˘Ó˘ ¨˛¢UPS¢ ≠ ÔÏ‰Ï¸ ®United Parcel Service© ¢ÒÈÂÂ¯Ò ÏÒ¯Ù
Æ„ÁÂ‡Ó ˙ÂÏÈ·Á

 ˙Â¯È˘·  ‰˘„Á  ˙ÂÓÂÈÓ  ÌÚ  ÒÏß‚‡  ÒÂÏ·  ‰¯·Á  ‰˘Î¯  UPS  ¨±π≤≤  ˙˘·
 Ï˘  ÌÈ·¯  ÌÈÈÈÙ‡Ó  ÏÏÎ  ‰Ê  ˙Â¯È˘  Æ¢Common Carrier¢  ‡¯˜˘  ¨˙ÂÏ·Â‰‰
 ÂÏÈÙ‡Â ¨ÌÈÈË¯Ù ÌÈÏÈ·ÂÓ  ̆¨ÌÈÙÒÂ ÌÈÈÈÙ‡Ó ÌÚ ¨ÈÂÚÓ˜‰ ÌÈÁÂÏ˘Ó‰ ˙Â¯È˘
 È˙Â¯È˘  Ï˘  ÌÈÈ„ÂÁÈÈ‰  ÌÈÈÈÙ‡Ó‰  Æ˙ÂÁÂ˜ÏÏ  ÂÚÈˆ‰  Ì¯Ë  ¨˙ÂÏÈ·Á  ¯‡Â„
 ˙ÂÂÈÒÈ ªÌÈÓÂÏ˘˙ ˙ÈÈ·‚ ª‰‡È¯˜ ÈÙ ÏÚ ÈÓÂÈ ÛÂÒÈ‡ ∫ÂÏÏÎ ¨Common Carrier

 ˙¯·Ú‰Â  ªÂ¯ÒÓ  ‡Ï˘  ¨˙ÂÏÈ·Á·  ÈËÓÂËÂ‡  ÏÂÙÈË  ª˙ÂÏÈ·Á  ˙¯ÈÒÓÏ  ÌÈÙÒÂ
 Â¯˘Ù‡ ‰Ï‡ ÌÈÈÈÙ‡Ó ¨ÏÂÎÓ ·Â˘Á‰ Í‡ ÆÈÚÂ·˘ ÔÂ·˘Á ÌÚ ˙ÙËÂ˘ ÌÈÁÂÏ˘Ó

Æ˙ÂÏÈ·Á ¯‡Â„ ¯ÈÁÓÏ ‰ÓÂ„ ¯ÈÁÓ· ¨‰È˙ÂÁÂ˜ÏÏ ÛÈ˜Ó ˙Â¯È˘ ˜ÙÒÏ UPS≠Ï

 Æ˙ÂÏÈ·Á· ÏÂÙÈËÏ ÌÈÚÂÒÓ ˙Î¯ÚÓ· ‰Â˘‡¯Ï ‰˘Ó˙˘‰ ‰¯·Á‰ ¨±π≤¥ ˙˘·
 ˙ÂÏÈ·Á  ˙¯·Ú‰Ï  ÌÈÈ¯ÈÂÂ‡  ÌÈ˙Â¯È˘  ‰Â˘‡¯Ï  ‰ÚÈˆ‰  UPS  ¨±π≤π  ˙˘·
 ¯Á‡Ï ÌÈÈ˙˘ Â˜ÒÙÂ‰ ‰Ï‡ ÌÈ˙Â¯È˘ Í‡ ¨˙ÂÈË¯Ù ‰ÙÂÚ˙ ˙Â¯·Á ˙ÂÚˆÓ‡·
 ˙ÚÂ˙·  È˙ÂÚÓ˘Ó  ÌÂˆÓˆÏ  ‡È·‰˘  ¨·¢‰¯‡·  ÈÏÎÏÎ‰  ÏÙ˘‰  ˙Â·˜Ú·  ¨ÔÎÓ

Æ¯ÈÂÂ‡· ÌÈÁÂÏ˘Ó‰

 ÌÈÁÂÏ˘Ó‰ ˙Â¯È˘ ˙‡ ‰·ÈÁ¯‰ UPS ¨˙Ó„Â˜‰ ‰‡Ó‰ Ï˘ ≤∞≠‰ ˙Â˘ ÛÂÒ·
 ∫ÏÏÂÎ ¨Ë˜˘‰ ÒÂÈÈ˜Â‡‰ ÛÂÁ Í¯Â‡Ï ¨˙ÂÈÊÎ¯Ó‰ ÌÈ¯Ú‰ ÏÎÏ ‰Ï˘  ÈÂÚÓ˜‰
 ·˜Ú ¨ÌÈÈÏÎÏÎ‰ ÌÈ‡˙‰ ˙Â¯ÓÏ ÆÔÂ‚¯Â‡Â  „ÏË¯ÂÙ ¨Â‚ÈÈ„  ÔÒ ¨Â˜ÒÈÒ¯Ù≠ÔÒ
 ‰˘Â ¨Á¯ÊÓ· ˙Â˘„Á ˙ÂÈÂÏÈÚÙ ‰ÓÊÈ UPS ¨±π≤π ˙˘· ‰Ò¯Â·‰ ˙ÂËËÂÓ˙‰

ÆÈËÈÒ ˜¯ÂÈ ÂÈÏ ‰¯·Á‰ ‰ËÓ ˙‡ ‰¯È·Ú‰ ‡È‰ ¨ÔÎÓ ¯Á‡Ï

1930 - 1952: התרחבות והכנסת שינויים
 ÏÙËÏ ‰ÏÁ‰Â ÁÂÓˆÏ ‰ÎÈ˘Ó‰ UPS ¨¥∞≠‰ ˙Â˘ ˙È˘‡¯·Â ≥∞≠‰ ˙Â˘ ÍÏ‰Ó·
 ÒÈÏÂÙ‡ÈÈÓ  ¨È˜ÂÂÏÈÓ  ¨ÈËÈÒÈÒ  ¨Â‚˜È˘  ∫ÌÈ¯Ú·  ÌÈÏÂÎ¯Ó  Ï˘  ÌÈÁÂÏ˘Ó·

 ·ÂˆÈ˜‰  „ˆÏ  ¨‰ÈÈ˘‰  ÌÏÂÚ‰  ˙ÓÁÏÓ·  ÈÓÂ‚·Â  ˜Ï„·  ¯ÂÒÁÓ‰  Æ‰ÈÙÏ„ÏÈÙÂ
 È˙Â¯È˘  ˙‡  ÌˆÓˆÏ  ˙ÂÈÂÁ‰  ÈÏÚ·Ï  ÂÓ¯‚  ¨ÌÈÈÂÚÓ˜‰  ÌÈ¯ˆÂÓ‰  ˙È·¯Ó·

ÆÂ˜˘ ÌÈÎ¯ˆÓ‰ ˙‡ ÌÓˆÚ· ˙‡˘Ï ÂÏÁ‰ Ì‰È˙ÂÁÂ˜Ï˘ ¯Á‡Ó ¨Ì‰ÈÁÂÏ˘Ó

 ÂÏÁ‰  ·¢‰¯‡·  ÌÈ¯·¯Ù‰Â  ¨ÂÚÈÙÂ‰  ˙Â˘„Á  ‰ÎÈ¯ˆ  ˙ÂÓ‚Ó  ¨‰ÓÁÏÓ‰  ÌÂ˙·
 ÌÈÂÈ˜·  Ì‰È˙ÂÈ˜  ˙‡  ÂÎ¯ÚÂ  ˙ÂÈÂÎÓ  Â˘Î¯  ÌÈ·¯  ÌÈ˜È¯Ó‡  ÆÁ˙Ù˙‰Ï
 ˙È·‰  ÈÁÂÏ˘Ó  ˙Â¯È˘˘  ¨‰È·‰  UPS  ˙Ï‰‰  ÆÌÈÏÂ„‚  ‰ÈÈÁ  È˘¯‚Ó  ÌÚ
 ‰Ï‰‰‰  ÆÌÈ˘„Á  ‰ÁÈÓˆ  È˜ÈÙ‡  ‰˘ÙÈÁ  ‡È‰Â  ¨ÌˆÓËˆ‰Ï  ÈÂÙˆ  ÈÂÚÓ˜‰
 ˙ÂÈÂÎÊ  ˙˘ÈÎ¯  ˙ÂÚˆÓ‡·  Common Carrier  È˙Â¯È˘  ˙‡  ·ÈÁ¯‰Ï  ‰ËÈÏÁ‰
 ‰˙ËÏÁ‰ ¨ÌÏÂ‡  ÆÌÈÈ¯ÁÒÓ‰Â  ÌÈÈË¯Ù‰  ˙ÂÁÂ˜Ï‰  ÏÎ  ÔÈ·  ˙ÂÏÈ·Á  ˙¯·Ú‰Ï
 ‡È‰Â  ¨U.S. Postal Service  ¯‡Â„‰  È˙Â¯È˘  ÌÚ  ‰¯È˘È  ˙Â¯Á˙  ¯ÂˆÈÏ  ‰„ÓÚ
 Interstate Commerce©  ˙ÂÈ„Ó‰  ÔÈ·  ¯ÁÒ‰  ÏÚ  Á˜ÙÓ‰  ˙Â„‚˙‰·  ‰Ï˜˙

Æ˛¢ICC¢ ≠ ÔÏ‰Ï¸ ®Commission

 Common Carrier È˙Â¯È˘ ˜ÙÒÏ ÏÈÁ˙‰Ï ‰ËÈÏÁ‰ UPS ˙Ï‰‰ ¨±πµ≤ ˙˘·
 ‰ÎÙ‰  Â‚˜È˘  ¨±πµ≥  ˙˘·Â  ¨ÏÈÚÏ  Á˜ÙÓ‰  Ï˘  ÂÁÂ˜ÈÙ  ˙Á˙  ÔÈ‡˘  ¨ÌÈ¯Ú·
Æ‰Ï‡ ÌÈ˙Â¯È˘ ‰· ‰˜ÙÈÒ UPS≠˘ ¨‰È¯ÂÙÈÏ˜Ï ıÂÁÓ ‰Â˘‡¯‰ ¯ÈÚ‰ ˙ÂÈ‰Ï
 ‰È˙Â¯È˘ ˙‡ ·ÈÁ¯‰Ï ‰Ï ¯˘Ù‡Ï ÌÈ˜·‡Ó· ‰ÎÈ˘Ó‰ UPS  ¨˙Â‡·‰ ÌÈ˘·
 È„Î ¨˙Â˘˜· ±∞∞≠Ó ¯˙ÂÈ ‰˘È‚‰ UPS ¨‰˘ ≥∞ Í˘Ó· ÆÌÈÏ ¯·ÚÓÂ ·¢‰¯‡·
 ‰ÏÏÒ UPS ¨‰Ï‡ ÌÈÏÂ˘ÎÓ ÏÚ ‰¯·‚˙‰· Æ˙ÂÙÒÂ ‰ÏÚÙ‰ ˙Â‡˘¯‰· ˙ÂÎÊÏ

Æ˙ÂÁÂ˜ÏÏ ¯˙ÂÈ ‰Â·‚ Í¯Ú Ì¯Â˙˘ ¨È˙Â¯Á˙ ˜Â˘Ï Í¯„‰ ˙‡

1953 - 1974: שירותי אוויר
 ÌÈÈÓÂÈ Ï˘ ˙Â¯È˘ ‰ÚÈˆ‰· ˙È¯ÈÂÂ‡‰ ‰˙ÂÏÈÚÙ ˙‡ ‰˘„ÈÁ UPS ¨±πµ≥ ˙˘·
 ‰·˘ ‰¯·Á‰ Æ‰·¯ÚÓ·Â ·¢‰¯‡ Á¯ÊÓ· ˙ÂÏÂ„‚‰ ÌÈ¯ÚÏ ®Two-day Service©
 ÆUPS Blue Label Air  ∫Â‡¯˜˘  ¨ÌÈ¯È„Ò  ‰ÙÂÚ˙  ÈÂÂ˜·  ˙ÂÏÈ·Á  ÏÈ·Â‰Ï
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‰¯·Á‰ „ÒÈÈÓ ¨ÈÒÈÈ˜ ÌÈß‚

±π≤π ¨ÌÈÈ¯ÈÂÂ‡‰ ÌÈ˙Â¯È˘‰ ˙ÏÁ˙‰

±π≥∂ ¨˜¯ÂÈ≠ÂÈ ¨ÌÈÈÏÓ˘Á ·Î¯≠ÈÏÎ

±π¥± ¨‰È¯ÂÙÈÏ˜ ¨ÌÈÁÂÏ˘Ó ˙Ï·Â‰Ï ·Î¯ ÈÏÎ
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 ˙ÂÈ„Ó  ÏÎ  ˙‡  ÂÙÈ˜‰  Ì‰  ±π∑∏  ˙˘·Â  ¨Û¯‰  ‡ÏÏ  ÂÁÓˆ  ‰Ï‡  ÌÈ˙Â¯È˘
ÆÈ‡ÂÂ‰Â ‰˜ÒÏ‡ ˙ÂÈ„Ó‰ ÏÏÂÎ ¨·¢‰¯‡

 ˙Â·Á¯˙‰ ÍÂ˙ ¨ÌÈÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ· ÌÈ„ÚÈÏ ÚÈ‚‰Ï ‰ÏÁ‰ UPS ¨∑∞≠‰ ˙Â˘ ÚˆÓ‡·
 ÆË˜ÈËÂ  ̃¨ßıÈÈ¯‚Ï ¯·ÚÂ‰ UPS ‰ËÓ ¨±π∑µ ˙˘· Æ‰Ï ‰ˆÂÁÓÂ ·¢‰¯‡ ˙ÂÏÂ·‚·
 ˙‡ ÚÈˆ‰Ï ‰ÏÁ‰ ¯˘‡Î ¨Ï¢ÂÁ· ÌÈ˜ÂÂ˘Ï ‰Â˘‡¯Ï ‰¯„Á UPS ¨‰˘ ‰˙Â‡·
 ¨‰ÈÓ¯‚·  ÏÂÚÙÏ  ‰ÏÁ‰  UPS  ¨ÔÎÓ  ¯Á‡Ï  ‰˘  Æ‰„˜  ¨ÂËÂ¯ÂË·  ‰È˙Â¯È˘

Æ‰ÙÂ¯È‡·Â ‰˜È¯Ó‡ È·Á¯ ÏÎ· ‰È˙Â¯È˘ ˙‡ ‰ÚÈˆ‰ ‡È‰ ¨‡·‰ ¯Â˘Ú·Â

1975 - 1980: קווי זהב
 ‰ÚÈˆ‰˘  ¨‰Â˘‡¯‰  ˙ÂÏÈ·Á‰  ÈÁÂÏ˘Ó  ˙¯·ÁÏ  ‰˙ÈÈ‰  UPS  ¨±π∑µ  ˙˘·
 UPS≠·  ‰ÎÊ  ‰Ê  ˙Â¯È˘  Æ·¢‰¯‡·  ˙˘·È‰  ˙ÂÈ„Ó  ¥∏≠·  ˙·Â˙Î  ÏÎÏ  ˙Â¯È˘

Æ®Golden Link© ¢·‰Ê ÈÂÂ˜¢ ∫ÈÂÈÎÏ

(UPS Airlines) 1981 - 1988: חברת תעופה
 UPS≠Â  ¨„Â‡Ó  ‰¯·‚  ÌÈÈ¯ÈÂÂ‡  ÌÈÁÂÏ˘ÓÏ  ‰˘È¯„‰  ¨∏∞≠‰  ˙Â˘  ÍÏ‰Ó·
 ‰ÙÂÚ˙‰ ÛÚÓ È˙Ï˘ÓÓ‰ ÁÂ˜ÈÙ‰ ˙¯Ò‰ Æ¯ÈÂÂ‡· ‰˙ÂÁÎÂ ˙·Á¯‰· ‰„˜Ó˙‰
 UPS≠Â ¨ÌÈÓÈÂÒÓ ÌÈ„ÚÈÏ Ì‰È˙ÂÒÈË ˙‡ ÌˆÓˆÏ ÌÈÈ¯ÁÒÓ ÌÈÏÈ·ÂÓÏ ‰Ó¯‚
 ÌÈÁÂÏ˘ÓÏ  ˘Â˜È·‰  Æ‰Ï˘Ó  ÌÈÒÂËÓ  Èˆ  ˙Ó˜‰Ï  ÌÈÎÏ‰Ó  ÌÂÊÈÏ  ‰ËÈÏÁ‰
 ÆÌÈÈÏÈÏ‰  ÌÈÈ¯ÈÂÂ‡‰  ÌÈÁÂÏ˘Ó‰  È˜ÒÚÏ  ‰ÒÎ  UPS≠Â  ¨¯·‚Â  ÍÏ‰  ÌÈ¯È‰Ó
 Next Day Air© ¢˙¯ÁÓ‰ ÌÂÈ „Ú È¯ÈÂÂ‡ ˙Â¯È˘¢ ‰ÚÈˆ‰ UPS ¨±π∏µ ˙˘ „Ú
 UPS  ¨‰˘  ‰˙Â‡· ÆÂ˜È¯≠ÂË¯‡ÂÙ· ÔÎÂ ¨·¢‰¯‡· ˙ÂÈ„Ó‰ µ∞  ÏÎ· ¨®service

 ·¢‰¯‡  ÔÈ·  ÌÈÎÓÒÓÂ  ˙ÂÏÈ·Á  ˙¯·Ú‰Ï  ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·  È¯ÈÂÂ‡  ˙Â¯È˘  ‰ÓÊÈ  Û‡
Æ‰ÙÂ¯È‡· ˙ÂÈ„Ó ˘˘Ï

 ®FAA - Federal Aviation Administration© ÈÏ¯„Ù‰ ‰ÙÂÚ˙‰ Ï‰ÈÓ ¨±π∏∏ ˙˘·
 ˙¯·Á ˙‡ ‰˜È˘‰ ÂÊÂ ¨‰Ï˘Ó ÌÈÒÂËÓ ÏÈÚÙ‰Ï UPS≠Ï ¯˘È‡ ˛¢FAA¢ ≠ ÔÏ‰Ï¸
 ‰˘Ó  ˙ÂÁÙ  ÍÂ˙  ‰ÓÏ˘Â‰  UPS Airlines  ˙Ó˜‰  ÆUPS Airlines  ∫‰ÙÂÚ˙‰
 UPS  ¨ÌÂÈÎÂ  ¨®FAA  ˙Â„ÏÂ˙·  ‰ÙÂÚ˙  ˙¯·Á  Ï˘  ¯˙ÂÈ·  ‰¯È‰Ó‰  ‰Ó˜‰‰©

ÆÌÏÂÚ· ‰Ï„Â‚· ˙ÈÈÓ˘‰ ‰ÙÂÚ˙‰ ˙¯·Á ‡È‰ Airlines

1988 - 1990: צמיחה גלובלית
 ®˙ÂÏÈ·ÁÂ ÌÈÎÓÒÓ ÁÂÏ˘ÓÏ ˙ÈËÈ¯· ‰¯·Á© IML ˙‡ ‰˘Î¯ UPS ¨±π∏π ˙˘·
 ÒÂÈÈ˜Â‡‰  ˙¯ÈÊ·Â  ‰˜È¯Ù‡·  ¨ÔÂÎÈ˙‰  Á¯ÊÓ·  ‰È˙Â¯È˘  ˙‡  ÚÈˆ‰Ï  ‰ÏÁ‰Â

ÆÌÏÂÚ· ˙ÂÂ˘ ˙ÂÈ¯ÂËÈ¯ËÂ ˙ÂÈ„Ó ±∏µ≠Ó ¯˙ÂÈ· ˙ÏÚÂÙ UPS ¨ÌÂÈÎ ÆË˜˘‰

1991 - 1994: אימוץ טכנולוגיה
 Æ‰ËÏË‡Ï „È‚‡˙‰ ‰ËÓ ˙‡ ¯È·Ú‰Ï ‰˙ÂÂÎ ÏÚ ‰ÚÈ„Â‰ ‰¯·Á‰ ¨±ππ± ˙˘·

 ÌÈ‡˘Â  ∫˙Â‡·‰  ˙Â„Â˜·  ˘‚„  Ì˘  ˘„Á‰  ÌÁ˙Ó‰  Ï˘  ‰ÈÈ·‰  ÔÂÎ˙
ÆÌÈÈÚ·Ë‰ ‰·È·Ò‰ ÈÂ˙ ¯ÂÓÈ˘Â ¨‰È‚¯‡ Ï˘ ÏÈÚÈ ÏÂˆÈ ¨ÌÈÈË˙Ò‡

 ¯˙ÂÈ ¯Â·Ú ÌÂÈ È„Ó ÌÈÎÓÒÓÂ ˙ÂÏÈ·Á ÔÂÈÏÈÓ ±±Æµ ‰¯È·Ú‰ UPS ¨±ππ≥ ˙˘·
 ˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË  Á˙ÙÏ  UPS  ˙‡  ·ÈÈÁ  ˙ÂÏÈÚÙ‰  ÁÙ  ÆÌÈÚÂ·˜  ˙ÂÁÂ˜Ï  ÔÂÈÏÈÓÓ
 ˜ÙÒÏ  È„ÎÂ  ¨ÌÈÈ˙Â¯Á˙‰  ÌÈ¯ÈÁÓ‰  ˙‡Â  ˙ÂÏÈÚÈ‰  ˙‡  ¯Ó˘Ï  È„Î  ¨˙Â˘„Á
 Ï˘Â ˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË Ï  ̆ÌÂˆÚ ÔÂÂ‚ÈÓ ‰ÚÈÓË‰ ‰¯·Á‰ Æ‰È˙ÂÁÂ˜ÏÏ ÌÈ˘„Á ÌÈ˙Â¯È˘
 ˙Ï·Â‰Ï „ÁÂÈÓ· ÌÈÓ‡˙ÂÓ ·Î¯ ÈÏÎ· Í˘Ó‰ ¨ÌÈ„ÈÈ ÌÈ¯È˘ÎÓÓ ÏÁ‰ ¨ÌÈÚˆÓ‡
 Ú„ÈÓ  ˙˘ÈÎ¯  ¯È˘ÎÓ¢  Æ˙ÂÈÏ·ÂÏ‚  ˙¯Â˘˜˙Â  ·Â˘ÁÓ  ˙ÂÎ¯ÚÓÏ  „ÚÂ  ¨˙ÂÏÈ·Á
 ¨˛¢DIAD¢  ≠  ÔÏ‰Ï¸  ®DIAD - Digital Information Acquisition Device©  ¢È„È
 ÔÓÊ· ¨Â˙Â‡ ¯‚˘ÏÂ ÌÈÁÂÏ˘Ó ÏÚ Ú„ÈÓ ËÂÏ˜Ï È„Î Á˙ÂÙ ¨UPS ÈÁÈÏ˘ ÌÈ‡˘Â˘
 ¨ÔÚÓ‰ ˙ÓÈ˙Á Ï˘ ˙ÈÏËÈ‚È„ ‰ÂÓ˙ ËÂÏ˜Ï Ï‚ÂÒÓ ¯È˘ÎÓ‰ ÆUPS ˙˘¯Ï ˙Ó‡
 ¯˘Ù‡Ó  ¯È˘ÎÓ‰  ÆÂ„ÚÈÏ  ÁÂÏ˘Ó‰  ˙Ú‚‰  ÏÚ  ÔÎ„Ú˙‰Ï  ÁÏÂ˘Ï  ¯˘Ù‡Ó  ‡Â‰Â
 ÈÓÊ· ÈÂÈ˘  ÏÚ  ÚÈ„Â‰Ï ÏÂÎÈ˘  ¨ÏÂÚÙ˙‰ „˜ÂÓ ÌÚ ¯˘˜ ÏÚ ¯ÂÓ˘Ï ÌÈÁÈÏ˘Ï

ÆÌÈÁÈÏ˘Ï ˙Â·Â˘Á ˙ÂÚ„Â‰ ¯È·Ú‰ÏÂ ¨‰ÚÂ˙‰ ·ˆÓ ÏÚÂ ÛÂÒÈ‡‰

 ˙¯Â˘˜˙  ˙˘¯  ‡È‰  ®UPSnet©  UPS  ˙˘¯  ¨ÌÂ¯Ë˜ÙÒ‰  Ï˘  ¯Á‡‰  „ˆ‰  ÔÓ
 ˙¯˘˜Ó ˙˘¯‰ ÆÌÏÂÚ‰ ÏÎ· ÌÈÁÂÏ˘Ó‰ ˙¯·Ú‰ ÏÚ Ú„ÈÓ ˙˜ÙÒÓ‰ ¨˙ÈÏ·ÂÏ‚
 ‰‡ÈˆÂ‰ UPS ¨±ππ±≠±π∏∂ ÌÈ˘‰ ÔÈ· Æ˙ÂÈ„Ó ¥∂≠· ‰ˆÙ‰ È¯˙‡ ±¨≥∞∞≠Ó ¯˙ÂÈ
 ¯ÏÂ„ È„¯‡ÈÏÈÓ ≥Æ≤ ‡ÈˆÂ‰Ï ‰Î˙ ‡È‰Â ¨˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË ÏÚ ¯ÏÂ„ È„¯‡ÈÏÈÓ ±Æµ
 ·ÈÁ¯‰ÏÂ ÌÈÎÈÏ‰˙‰ ˙ÂÏÈÚÈ ˙‡ ÁÈË·‰Ï È„Î ¨˙‡Ê ÏÎ Æ˙Â‡·‰ ÌÈ˘‰ ˘ÓÁ·
 ÌÈÚˆÓ‡·  ˘Ó˙˘‰Ï  ‰ÏÁ‰  UPS  ¨±ππ≤  ˙˘·  Æ˙ÂÁÂ˜ÏÏ  ÌÈ˙Â¯È˘‰  ˙‡
 ¯˙‡ ¨±ππ¥ ˙˘· Æ‰˘·È· ˙Â¯·ÚÂÓ‰ ˙ÂÏÈ·Á‰ ÏÎ ¯Á‡ ·˜ÚÓ· ¨ÌÈÈÂ¯Ë˜Ï‡
 ¯Á‡Ï ‰˘ ÆÌÈ˜Á˘ ÚÈ˜¯‰ Ú„ÈÓÏ ˙ÂÁÂ˜Ï‰ ˘Â˜È·Â ¨¯ÈÂÂ‡Ï ‰ÏÚ UPS.com

 ‰¯˘Ù‡  ¯˘‡  ¨˙ÙÒÂ  ‰Èˆ˜ÂÙ  ‰Ï˘  Ë¯ËÈ‡‰  ¯˙‡Ï  ‰ÙÈÒÂ‰  UPS  ¨ÔÎÓ
 Ï˘  ‰·¯‰  ˙ÂÈ¯ÏÂÙÂÙ‰  ÆÔ˙¯·Ú‰  ˙Ú·  Ì‰È˙ÂÏÈ·Á  ¯Á‡  ·Â˜ÚÏ  ‰È˙ÂÁÂ˜ÏÏ
 ·˜ÚÓ  ˙Â˘˜·  ÔÂÈÏÈÓ  ±∞≠Î  ¨ÌÂÈÎÂ  ¨˙ÂÈÙÈˆ‰  ÏÎ  ÏÚ  ‰˙ÏÚ  ÔÂÂ˜Ó‰  ·˜ÚÓ‰

ÆÌÂÈ È„Ó ¯˙‡Ï ˙ÂÊÂÓ

1994 - 1999: הרחבת השירותים
 ‰¯·Á‰  ˙ÂÈ‰Ï  ‰ÎÙ‰Â  ¨SonicAir  ˙¯·Á  ˙‡  ‰˘Î¯  UPS  ¨±ππµ  ˙˘·
 Æ®Next flight-out©  ¢‰‡·‰  ‰ÒÈË¢·  ÌÂÈ·≠Â·  ˙Â¯È˘  ‰ÚÈˆ‰˘  ‰Â˘‡¯‰

Æ‰ÏÈÏ‰ Í˘Ó· ÁÂÏ˘Ó‰ ˙¯·Ú‰ ˙‡ Úˆ·Ï ‰·ÈÈÁ˙‰ ‰¯·Á‰

 ÍÈ˘Ó‰ È¯˜ÈÚ‰ ˜ÒÚ‰ ¨ÌÓ‡ ∫ÛÒÂ ÈÂÈ˘ ‰ÓÊÈ UPS ¨π∞≠‰ ˙Â˘ ÛÂÒ ˙‡¯˜Ï

ה ק פ ס א ה ת  ר ש ר ש ב ה  מ ו י  מ 36

±πµ≥ ¨ÌÈÈ¯ÈÂÂ‡‰ ÌÈ˙Â¯È˘‰ ˙‡ ˙˘„ÁÓ UPS

±π∂≥ ¨Â‚˜È˘ ¨UPS Ï˘ ÔÂÈÓ Â˜



Á Ë ˘ ‰ Ó  Ì È ¯ Â Ù È Ò

 ¨‰ÂÊÁ ˙‡ ‰·ÈÁ¯‰ UPS Í‡ ¨Ô˙Â‡ ‰ÂÂÏÓ‰ Ú„ÈÓ‰Â ˙ÂÏÈ·Á ˙¯·Ú‰· „˜Ó˙‰Ï
 Goods, Information©  ÛÒÎÂ  Ú„ÈÓ  ¨ÌÈÁÂÏ˘Ó  ∫ÌÈ·ÈÎ¯  ‰˘ÂÏ˘  ‰˙ÚÓ  ÛÈ˜‰˘
 ÌÈÈ„ÂÁÈÈ ˙ÂÂ¯˙Ù ˙ÂÁÂ˜ÏÏ ˜ÙÒÏ È„Î ¨‰‡· ‰˘„Á‰ ‰ÒÈÙ˙‰ Æ®and Capital

 ˜ÙÒÏÂ  Ì˜ÂÒÈÚ  ˙·ÈÏ·  „˜Ó˙‰Ï  Ì‰Ï  Â¯˘Ù‡È  ¯˘‡  ¨‰˜ÙÒ‡‰  ˙¯˘¯˘·
ÆÌ‰È˙ÂÁÂ˜ÏÏ ¯˙ÂÈ ÌÈ·ÂË ˙ÂÂ¯˙Ù

 Æ˙ÂÁÂ˜ÏÏ ÏÏÂÎ ÈÒÈÙ ˙Â¯È˘ ˜ÙÒÏ ‰¯ËÓ· ¨UPS Capital ‰Ó˜Â‰ ±ππ∏ ˙˘·
 ÌÈÂÎÈÒ‰  ˙‡  ‰ÓˆÓˆÂ  ÌÈÓÂÏ˘˙‰  ˙Â¯·Ú‰‰  ˙‡  ‰Ê¯ÈÊ  ‰¯·Á‰  ˙Ó˜‰
 Ï˘ ÌÈ¯ÙÂ˘Ó ÌÈ˙Â¯È˘ ‰ÚÈˆ‰ UPS Capital ¨‰Î¯„ ˙ÏÈÁ˙· Æ¯ÁÒ‰ ÍÈÏ‰˙·
 ˙‡  ‰˘Î¯  ‡È‰  ¨Í˘Ó‰·  Æ®COD - Cash On Delivery©  ‰¯ÈÒÓ  ˙Ú·  ÌÂÏ˘˙

Æ˙ÂÁÂ˜ÏÏ ˙ÂÈ¯ÁÒÓ ˙Â‡ÂÂÏ‰ ÚÈˆ‰Ï ‰ÏÁ‰Â ¨¢First International Bank¢

1999: הנפקה בבורסה לניירות ערך
 ˙Úˆ‰ Æ¯Â·ÈˆÏ ‰È˙ÂÈÓÓ ±∞• ‰Â˘‡¯Ï ‰ÚÈˆ‰ UPS ¨±∞Æ±±Æ±πππ ÍÈ¯‡˙·
 ‰˙ÂÏÈÚÙ  ˙‡  ÛÓÏÂ  ¨‰‡ÏÓ  ˙ÂÙÈ˜˘  ÍÂ˙  ÏÂÚÙÏ  UPS≠Ï  ‰¯˘Ù‡  ÂÊ  ¯ÎÓ

ÆÌÏÂÚ· ˙ÂÙÒÂ ˙Â˘ÈÎ¯Ï

2007-2000: מסחר חובק עולם ושינוי צורה
(Global Commerce and Transformation)

 ‰˜ÙÒ‡  ˙¯˘¯˘  ÏÂ‰È·  ‰ÏÈ·ÂÓ  ‰¯·Á  ˙ÂÈ‰Ï  ‰ÎÙ‰  UPS  ¨ÌÈ˘‰  ÍÏ‰Ó·
 ˜ÒÚÏ ‰˙¯Âˆ ˙‡ ‰˙È˘ UPS ¨Ï„‚ ÛÈ˜Ó ÔÂ¯˙ÙÏ ˘Â˜È·‰˘ ¯Á‡Ó Æ˙ÈÏ·ÂÏ‚
 ÔÂ¯˙Ù  ˜ÙÒÓ‰  ¨ÔÂ‚¯‡  ‡Â‰  ¢UPS Supply Chain Solutions¢  ¨ÌÂÈÎÂ  ¨˘„Á
 ÁÂÏÈ˘  È˙Â¯È˘  ¨ÌÈÈËÒÈ‚ÂÏ  ÌÈ˙Â¯È˘  ∫ÛÈ˜Ó˘  ¨‰˜ÙÒ‡‰  ˙¯˘¯˘Ï  ÏÏÂÎ
 ÛÒÂÓ Í¯Ú Ì¯Â˙ ÏÏÂÎ‰ ÔÂ¯˙Ù‰ Æ¯‡Â„ È˙Â¯È˘Â ¨ÌÈÈÒÈÙ ÌÈ˙Â¯È˘ ¨ÌÈÚËÓ

ÆÌ‰Ï˘ ˙ÈÏ·ÂÏ‚‰ ‰˜ÙÒ‡‰ ˙¯˘¯˘ ˙‡ ¯Ù˘ÓÂ ˙ÂÁÂ˜Ï‰ Ï˘ Ì‰ÈÚÂˆÈ·Ï

 „È‚‡˙  ˙‡  ‰˘Î¯˘  ¯Á‡Ï  ¨˙ÂÂÚÓ˜‰  È˜ÒÚÏ  ‰ÒÎ  UPS  ¨≤∞∞±  ˙˘·
 ÌÈÊÎ¯Ó Ï˘ ÌÏÂÚ· ÏÂ„‚‰ ˙ÂÂÈÎÈÊ‰ ÏÚ· ¨¢Mail Boxes Etc.¢ ¯‡Â„‰ È˙Â¯È˘
 ¨ÌÈÈ˙˘  ÍÂ˙·  ÆÌÈÈ˜ÒÚ  ÌÈ˙Â¯È˘Â  ¯‡Â„  È˙Â¯È˘  ¨ÈÂÚÓ˜  ÁÂÏ˘Ó  È˙Â¯È˘Ï
 ·¢‰¯‡· Mail Boxes EtcÆ Ï˘ ˙ÂÁÂÏ˘‰ ≥¨∞∞∞≠Î Ï˘ ÔÓ˘ ˙‡ ‰ÙÈÏÁ‰ UPS

 ¯˙ÂÈ ÌÈÎÂÓ‰ ¯È˘È‰ ÁÂÏ˘Ó‰ ÈÙÈ¯Ú˙ ˙‡ ÚÈˆ‰Ï ‰ÏÁ‰Â ¨¢The UPS Store¢≠Ï
 ˙ÂÂÈÎÈÊ‰ ÈÏÚ· Ï˘ Ì˙ÂÏÚ·· ˙ÂÈÂÁ‰ ˙‡ ¯È‡˘‰Ï ‰„ÈÙ˜‰ ‰¯·Á‰ ÆUPS Ï˘
 ¯‡Â„ È˙Â¯È  ̆Ì‰È˙ÂÁÂ˜ÏÏ ÌÂÈÎ ÌÈÚÈˆÓÂ ¨ÔÏÈÚÙ‰Ï ÌÈÎÈ˘ÓÓ ¯˘‡ ÌÈÈ¯Â˜Ó‰

Æ˙ÈÓÏÂÚ ‰Ó¯· ˙Â¯È˘ ÌÚ ˙ÈÓÂ˜Ó ˙Â˘È‚ ÌÈ·Ï˘Ó‰ ¨ÌÈÈ˜ÒÚ ÌÈ˙Â¯È˘Â

 Ì‚ ˜ÙÒÏÂ ÌÈÈÏ·ÂÏ‚‰ ‰È˙Â¯È˘ ˙‡ ·ÈÁ¯‰Ï ‰ÎÈ˘Ó‰ UPS ¨˙ÂÂ¯Á‡‰ ÌÈ˘·
 ˙¯˘¯˘· ÌÈÙÈ˜Ó ÌÈ˙Â¯È˘ ‰˜È¯Ó‡ ÌÂ¯„·Â ‰ÈÒ‡· ¨‰ÙÂ¯È‡· ‰È˙ÂÁÂ˜ÏÏ
 ÊÎ¯Ó ˙·Á¯‰ ˙ÂÎÊ· ‰¯˘Ù‡˙‰ ÌÈÈÏ·ÂÏ‚‰ ÌÈ˙Â¯È˘‰ ˙ÂÓˆÚ˙‰ Æ‰˜ÙÒ‡‰
 ÊÎ¯Ó  ˙·Á¯‰Â  ¨·¢‰¯‡  ¨È˜‡Ë˜  ¨ÏÈÂÂÒÈ‡ÂÏ·  ¨Worldport  È¯ÈÂÂ‡‰  ÔÂÈÓ‰

Æ‰ÈÓ¯‚ ¨ÔÏ˜· ÈÙÂ¯È‡‰ È¯ÈÂÂ‡‰ ÔÂÈÓ‰

 ‡È‰ ¨˙Â·Á¯˙‰Ï Û„ÚÂÓ „ÚÈÎ ‰ÈÒ‡ ˙‡ ‰˙‰ÈÊ UPS≠˘ ¯Á‡Ï ¨≤∞∞µ ˙˘·
 Â‡Âß‚‡Â‚Ï  ·¢‰¯‡ ÔÈ·  ¢‰˜ÒÙ‰≠‡ÏÏ≠‰¯ÈÒÓ¢ Ï˘  ˙Â¯È˘  ‰Â˘‡¯Ï ‰˜È˘‰

 ‰˙Ù˙Â˘ Ï˘ ‰È˜ÒÚ ˙‡ ‰˘Î¯ UPS ¨‰˘ ‰˙Â‡ ÍÏ‰Ó· ÆÔÈÒ ¨®Guangzhou©
 Ô˙ÂÏÈÚÙ  Û˜È‰˘  ¨˙ÂÏÂ„‚‰  ÌÈ¯Ú‰  ≤≥≠Ï  ‰¯È˘È  ‰˘È‚·  ‰˙ÎÊÂ  ¨ÔÈÒ·  ÌÊÈÓÏ

ÆÔÈÒ· Ï‰˙Ó‰ ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰ ¯ÁÒ‰ ÔÓ ∏∞•≠Ó ¯˙ÂÈ ‰ÂÂ‰Ó

 ˜¯ÂÈ  ÂÈ· ÌÈÈÏÓ˘Á ·Î¯≠ÈÏÎ· ˘ÂÓÈ˘‰ ÔÓ ÏÁ‰ ¨‰˙ÂÏÈÚÙ ˙Â˘  ÏÎ Í¯Â‡Ï
 ÔÂÎÒÈÁÏ ˙ÂËÈ˘ Ï˘ ÔÁÂ˙ÈÙ· Í˘Ó‰ ¨˙Ó„Â˜‰ ‰‡Ó‰ Ï˘ ≥∞≠‰ ˙Â˘· ¨ÈËÈÒ
 ¨·Î¯≠ÈÏÎ  Ï˘  ÌÏÂÚ·  ÏÂ„‚‰  Èˆ‰  ˙ÏÚÙ‰Ï  „ÚÂ  ¨·Î¯‰≠ÈÏÎ  ˙ÙÈË˘Ï  ÌÈÓ·
 ‰„ÈÙ˜‰ UPS ¨®CNG - Compressed Natural Gas© ÒÂÁ„ ÈÚ·Ë Ê‚· ÌÈÚÂÓÓ‰
 Á¢Â„  ˙‡  ‰Â˘‡¯Ï  ‰ÓÒ¯Ù  UPS  ¨≤∞∞≥  ˙˘·  Æ‰·È·Ò‰  ˙ÂÎÈ‡  ÏÚ  ¯ÂÓ˘Ï
 ˙ÂÈ˙¯·Á ¨˙ÂÈÏÎÏÎ ˙Â¯ËÓ ÔÈ· ÔÂÊÈ‡‰ ˙˘‚„‰ ÍÂ˙  ¨¢˙È„È‚‡˙‰ ˙ÂÓÈÈ˜‰¢
 Ï˘  ‰ÏÚÂÙ  ˙‡ „Ú˙Ó ‡Â‰Â  ¨‰˘  ÏÎ·  ÌÒ¯ÂÙÓ ‰Ê  Á¢Â„  ¨ÌÂÈÎ  Æ˙ÂÈ˙·È·ÒÂ

Æ˙È˜ÒÚ‰ ‰˙ÂÏÈÚÙÏ ÌÈÚ‚Â‰ Á˙ÙÓ‰ È‡˘Â ÏÎ· ‰¯·Á‰

 ˙¯·Á  ˙ÂÈ‰Ï  ‰ÎÙ‰Â  ¢Challenge Air¢  ˙¯·Á  ˙‡ ‰˘Î¯  UPS  ¨±πππ  ˙˘·
 ˙˘· Æ˙ÈÈËÏ‰ ‰˜È¯Ó‡· ¯˙ÂÈ· ‰ÏÂ„‚‰ ¨¯ÈÂÂ‡‰ ÁÂÏ˘ÓÂ Ò¯ÙÒ˜‡‰ ÁÂÏ˘Ó
 ‰ÙÈÒÂ‰Â  ¢Menlo Worldwide Forwarding¢  ˙¯·Á  ˙‡  ‰˘Î¯  ‡È‰  ¨≤∞∞¥
 ¨≤∞∞µ  ˙˘·  ÂÏÈ‡Â  ¨¯ÈÂÂ‡·  ÌÈ„·Î‰  ÌÈÁÂÏ˘Ó‰  ˙Ï·Â‰  ˙ÏÂÎÈ  ˙‡ ‰ÓˆÚÏ
 ˙È˙˘·È‰ ‰Ï·Â‰‰ È˙Â¯È˘  ˙‡ ‰·ÈÁ¯‰Â ¢Overnite¢ ˙¯·Á ˙‡ ‰˘Î¯ ‡È‰
 ‡È‰Â  ¨ÔÈÏÂÙ·Â  ‰ÈËÈ¯··  ˙ÂÙÒÂ  ˙Â˘ÈÎ¯  ‰ÚˆÈ·  ‰¯·Á‰  Æ‰˜È¯Ó‡  ÔÂÙˆ·

Æ‰ÙÂ¯È‡· ˙Â˘„Á ‰ÁÈÓˆ ˙ÂÈÂÓ„Ê‰ ÌÂÊÈÏ ‰ÎÈ˘ÓÓ

 ‰˙¯Âˆ  ˙‡  ˙Â·¯  ÌÈÓÚÙ  ‰˙È˘  UPS  ¨˙ÂÂ¯Á‡‰  ÌÈ˘‰  ±∞∞  ÍÏ‰Ó·
 Á˙Ù˙‰Ï ‰ÏÈÎ˘‰ ‡È‰ Æ˜Â˘‰ ÈÎ¯ÂˆÏ Ì‡˙‰· ¨˘„ÁÓ ÌÚÙ ÏÎ· ‰‚¯‡˙‰Â
 È˙Â¯È˘ Ï˘ Ì˙˜ÙÒ‡· ¨ÌÏÂÚ· ÏÈ·ÂÓ „È‚‡˙Ï ‰Ë˜ ÌÈÁÈÏ˘ ˙Â¯È˘ ˙¯·ÁÓ
 ÈÏÓÒ‰  ÈÂÈ˘‰  ÆÌÈÈÂ¯Ë˜Ï‡  ÌÈ˙Â¯È˘  Ï˘Â  ª‰˘·È·Â  ÌÈ·  ¨¯ÈÂÂ‡·  ‰Ï·Â‰
 ¨˘„Á  È¯ÁÒÓ  ÏÓÒ  ˜Â˘Ï  ‰ÒÈÎ‰  UPS  ¯˘‡Î  ¨≤∞∞≥  ˙˘·  ‰˘Ú  ÔÂ¯Á‡‰
 ÁÂÏ˘Ó·  ˜¯  ˙‡ˆÓ˙Ó  ‰È‡˘  ¨˙ÏÏÂÎ  ‰ÒÈÙ˙  ÌÚ  ˙È˘„Á  ‰¯·Á  ‚ˆÈÈÓ‰
 ˙‡  ÈÓ˘¯‰  ‰Ó˘Ï  ‰ˆÓÈ‡Â  ¨ÛÒÂ  „Úˆ  ‰˙˘Ú  Û‡  ‰¯·Á‰  Æ‡„È¯‚  ˙ÂÏÈ·Á

Æ˙˜ÙÒÓ ‡È‰˘ ·Á¯‰ ÌÈ˙Â¯È˘‰ ÔÂÂ‚ÈÓÏ ÛÒÂ ÈÂËÈ·Î ¨UPS ˙Â·È˙‰ È˘‡¯

UPS נערכת לעתיד
 ˙ÂÂ¯˙Ù  ÔÂÂ‚ÈÓ  ÂÈ˙ÂÁÂ˜ÏÏ  ˜ÙÒÓ˘  ¨˜Ú  ÔÂ‚¯‡  ‡Â‰  ÈÁÎÂ‰  UPS  „È‚‡˙
 ¨≤∞∞∂ ˙˘Ï Global 500 Fortune ˙ÓÈ˘¯ ÈÙ ÏÚ Æ‰˜ÙÒ‡‰ ˙¯˘¯˘ ÏÎ Í¯Â‡Ï
 ‰ÈÂ˙  ¨ÂÊ  ‰˘·  ¨®È˜ÒÚ  ¯ÂÊÁÓ  ÈÙ  ÏÚ©  ÌÏÂÚ·  ±≤π≠‰  ÌÂ˜Ó·  ‰‚¯Â„  UPS

 ¯ÙÒÓÂ  ¨¯ÏÂ„  È„¯‡ÈÏÈÓ  ≥Æ∏∑  ≠  ÁÂÂ¯  ¨¯ÏÂ„  „¯‡ÈÏÈÓ  ¥≤Æµ∏  ≠  ˙ÂÒÎ‰  ∫ÂÈ‰
 UPS  È„·ÂÚ  ¨‰Ï‡  ÌÈÓÈ˘¯Ó  ÌÈÂ˙  ˙Â¯ÓÏ  Æ˘È‡  ÛÏ‡  ¥∑∞  ≠  ÌÈ˜ÒÚÂÓ
 ‰ÈÎ¯Ú  ÏÚ  ˙Â‡˜·  ÌÈ¯ÓÂ˘Â  ‰ÚÂˆ‰  ‰˙ÂÏÈÚÙ  ˙ÏÁ˙‰  ˙‡  ÌÈÁÎÂ˘  ÌÈ‡

ÆÂÏ‚„ ÏÚ Ë¯Á ‰„ÒÈÈÓ˘ ¨‰¯·Á‰ Ï˘ ÌÈÈ¯Â˜Ó‰

 ÌÈ¯‚˙‡  ÌÈ·ÈˆÓ  ˙ÂÁÂ˜Ï‰  ÈÎ¯Âˆ·  ˙Â·Î¯ÂÓ‰  ÏÂ„È‚Â  ÌÈ˜ÂÂ˘‰  ˙ÂÁ˙Ù˙‰
 ÌÈ¯‚˙‡Ó ÌÈÚ˙¯ ÌÈ‡ UPS È„·ÂÚ Í‡ ¨UPS ÈÙÏ „È˙Ú· ÌÈÈÚ·Â˙Â ÌÈ˘˜
 ˜Â˘‰  Ï˘  ÌÈÈ„È˙Ú‰  ÌÈÎ¯ˆ‰  ˙‡  ÌÈÁÂ·  ¯·Î  Ì‰  ≠  ÍÙÈ‰Ï  ‡Ï‡  ¨‰Ï‡

 ÆÆÆÍ˘Ó‰· ‰È˙ÂÁÂ˜ÏÏ ˜ÙÒ˙ UPS≠˘ ≠ ÌÈÈ˘„Á‰ ˙ÂÂ¯˙Ù‰ ˙‡ ÌÈ·ˆÚÓÂ

ה ק פ ס א ה ת  ר ש ר ש ב ה  מ ו י  37מ

≤∞∞≥ ¨UPS Ï˘ ∑∂∑≠≥∞∞ ‚È‡Â· ‰Ï·Â˙‰ ÒÂËÓ ˙ÒÓÚ‰

±ππ∞ ¨UPS Ï˘ ÌÈÒÂËÓ‰ Èˆ




