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≠ ‰ÙÈÁ ÏÓ
ÔÂÊÁ ÌÚ ‰¯·Á

˙‡  ÌÂÈÎ  ‰ÂÂ‰Ó  ‡Â‰Â  ¨ı¯‡·  ¯˙ÂÈ·  ˜È˙ÂÂ‰Â  ÏÂ„‚‰  ÏÓ‰  ‡Â‰  ‰ÙÈÁ  ÏÓ
 ˙ÂÂ¯˙È·  ÚÙÂ˘Ó  ‰ÙÈÁ  ÏÓ  ÆÏ‡¯˘È  ˙È„Ó·  ÌÈÚËÓ  ÚÂÈ˘Ï  È˘‡¯‰  ¯Ú˘‰
 „„ÂÓ˙‰Ï „ÈÓ˙ÓÂ Ê‡Ó ıÏ‡ ÏÓ‰ ¨˙‡Ê ÌÚ ÌÏÂ‡ ¨ÌÈÁÎÂÓ ÌÈÈÓÈÂ ÌÈÈÙ¯‚Â‡È‚
 ˙ÂÈÎ˙ ÆÏÓ‰ Ï˘ „Â‡Ó ¯ˆ‰ Â·ÁÂ¯ Ï˘· ¨ÈÏÂÚÙ˙‰ Û¯ÂÚ‰ ÈÁË˘· ¯ÂÒÁÓ ÌÚ
 Â˘È˘  ¨˙Â·Á¯  ˙ÂÚ˜˘‰  ˙ÂÏÏÂÎ  ˙Â·Â¯˜‰  ÌÈ˘Ï  ‰ÙÈÁ  ÏÓ  Ï˘  ÁÂ˙ÈÙ‰

ÏÓ‰ ÈÙ ˙‡ ˙È˙Â‰Ó·Â˜ÁˆÈ ÈÏ‡

 ÌÈÏÂ„‚‰  ÌÈÏÓ‰ ˙˘ÂÏ˘Ó „Á‡ ˙ÂÈ‰ÏÂ  ÍÂÙ‰Ï  ‡Â‰ ‰ÙÈÁ ÏÓ  Ï˘  ÔÂÊÁ‰¢
 ¨¢ÌÏÂÚ·  ÌÈÏÂ„‚‰  ÌÈÏÓ‰  ≥∞≠Ó  „Á‡Â  ÔÂÎÈ˙‰  ÌÈ‰  Ï˘  ÈÁ¯ÊÓ‰  Ô‚‡·
 ¨‰ÙÈÁ  ÏÓ  ˙¯·Á·  È˜ÒÚ  ÁÂ˙ÈÙÂ  ˜ÂÂÈ˘  Ï¢ÎÓÒ  ¨È˜Ò‡Ï  „Â„  ¯ÓÂ‡  ÍÎ
 ˙ÂÚ˜˘‰ ˙ÂÏÏÂÎ ˙Â·Â¯˜‰ ÌÈ˘Ï ‰ÙÈÁ ÏÓ Ï˘ ÁÂ˙ÈÙ‰ ˙ÂÈÎ˙¢ ∫ÛÈÒÂÓ˘

 Ï˘  ÌÁÂ˙ÈÙ ≠  ÏÓ‰ ÈÙ ˙‡ ˙È˙Â‰Ó Â˘È˘  ¨˙Â·Á¯
 ¨®ÏÓ¯Î  ÛÂÒÓÂ  Á¯ÊÓ  ÔÂ˘È˜  ÛÂÒÓ©  ÌÈ˘„Á  ÌÈÙÈˆ¯
 ·Â˘ÁÓ ˙Î¯ÚÓ ˙ÒÎ‰ ¨˘È„Á ÌÈ¯Ú˘ Ò˜ÏÙÓÂ˜ ˙ÈÈ·
 ÂÏ‡  ˙ÂÚ˜˘‰  Æ„ÂÚÂ  ¨˙ÂÏÂÎÓ‰  ÈÙÂÒÓ  ÏÂ‰ÈÏ  ‰˘„Á
 ˙ÏÂÎÈ  ˙Ï„‚‰Ï  Â‡È·È  ≠  ‰ÓÈ„˜  ÏÓ‰  ˙‡  Â„ÈÚˆÈ
 ‰ÈÈ‰˘‰Â  ‰˙Ó‰‰ ÈÓÊ  ˙‡ Â¯ˆ˜È  ¨˙ÂÈÂ‡·  ÏÂÙÈË‰

Æ¢˙ÂÁÂ˜ÏÏ È˙ÂÎÈ‡ ˙Â¯È˘ ˜ÙÒÏ Â¯˘Ù‡ÈÂ ¨ÏÓ·

 ¯ÎÊ ÏÓ‰ Æ‰ÎÂ¯‡ ‰È¯ÂËÒÈ‰ ÌÚ ÏÓ ‡Â‰ ‰ÙÈÁ ÏÓ
 ÒÂ¯È˙Ï  ÈÓÏ˙  ¯˘‡Î  ¨¢‰ÒÙÏ  ±∞¥  ˙˘·  ‰Â˘‡¯Ï
 ÌÂˆÚ  ÏÈÁ  ˙ÈÁ‰  ÔÈÒÈ¯Ù˜·  ËÏ˘˘  ®ÈÚÈ˘˙‰  ÈÓÏ˙©
 ÍÏÓ‰  ¨È‡È  ¯„ÒÎÏ‡·  ÌÁÏÈ‰Ï  È„Î  ¨‰ÂÓ˜˘  ÏÓ·
 ˙˘·  ÆÌÈ‡ÂÓ˘Á‰  ˙Ï˘Â˘Ó  ÏÂ„‚‰  Ô‰Î‰Â  È„Â‰È‰
 ÌÂ˜Ó‰  ˙‡  ÂÎÙ‰Â  ‰ÙÈÁ  ˙‡  Â˘·Î  ÌÈ·Ïˆ‰  ¨±±∞∞
 ˙‡  ˘ÓÈ˘˘  È˘‡¯  ÏÓÏÂ  ¨‰·Â˘ÁÂ  ˙‚˘‚˘Ó  ¯ÈÚÏ
 ÌˆÓËˆ‰  ÌÈÎÂÏÓÓ‰  ˙ÙÂ˜˙·  ÆÏÈÏ‚‰  ˙¯È·  ‰È¯·Ë
 ÈÓÈ‰ ¯ÁÒ‰ Í‡ ¨ÁÊÂÓÂ ÔË˜ ¯ÙÎ Ï˘ ÌÈ„ÓÓÏ ÌÂ˜Ó‰
 ¨±π≠‰Â  ±∏≠‰  ˙Â‡Ó‰  ÍÏ‰Ó·  ÆÂ·  ÌÈÈ˜˙‰Ï  ÛÈÒÂ‰

 ‰ÙÈÁ ÏÓ ˙‡ ÂÙÈ˜˙‰ ¨ÔÂÎÈ˙‰ ÌÈ· ¯ÁÂÒ ˙ÂÈÂ‡ ˙ÙÈ˜˙· Â˜ÒÚ˘ ¨ÌÈË‡¯ÈÙ
 ˙ÈÈ· ÏÚ ËÈÏÁ‰Ï ÈÓÂ˜Ó‰ Ï˘ÂÓ‰ ˙‡ Â‡È·‰ ÏÓ‰ ÏÚ ˙ÂÙ˜˙‰‰ Æ˙ÂÈ·˜Ú·
 ‰ÙÂ˜˙·  ÂÒ¯‰  ‰Ï‡  ÌÈÏ„‚Ó  ÆÂÈ„ˆ  È˘Ó  ÏÓ‰  ÏÚ  Â¯Ó˘È˘  ¨ÌÈÏ„‚Ó  È˘

Æ‰ÙÈÁ ¯ÈÚ‰ ÏÓÒ· ÌÈÚÈÙÂÓ Ì‰ ¨˙‡Ê ÌÚÂ ¨¯˙ÂÈ ˙¯ÁÂ‡Ó

 Ï˘  ‰ÊÈ¯Ù˜Ï  ‰˙È˘‡¯  ˙‡  ‰·Á  ‰˘„Á‰  ‰ÙÈÁ  ¯ÈÚ‰
 Ò¯‰˘  ¨±∏≠‰  ‰‡Ó·  ÏÈÏ‚‰  ËÈÏ˘  ¨¯ÓÂÚ  Ï‡  ¯‰‡„
 ˙˘·Â ¨ÌÂ˜Ó‰ È·˘Â˙ ÌÚ ÍÂÒÎÒ ˙Â·˜Ú· ¯ÙÎ‰ ˙‡
 ¨˙ÂÒÈ¯‰‰ ÔÓ ËÚÓ ‰Á¯ÊÓ ¨‰ÙÈÁ ˙‡ ˘„ÁÓ ‰· ±∑µ∏
 ‰ËÏÁ‰‰  Æ˙È˙Á˙‰  ¯ÈÚ‰  ÌÂÈÎ  ‰ÈÂˆÓ  Â·˘  ÌÂ˜Ó·
 ÈÎ¯ÂˆÓ  ¨‰‡¯Î  ¨‰ÚÙ˘Â‰  ˘„ÁÓ  ‰ÙÈÁ  ˙‡  ÌÈ˜‰Ï
 ¯ÂÊ‡Ï È˘‡¯ ÏÓ ˘ÓÈ˘˘ ¨ÂÎÚ ÏÓ ≠ ¯ÁÒÓ‰Â ˙ÂÙÒ‰
 ‰˙Â‡· ÆÔÓÊ‰ ÌÚ ÛÁÒ· Ì˙Ò ¨‰˘ ≤¨∞∞∞ Í˘Ó· ÂÏÂÎ
 ÌÈÓ· ˜¯ ÔÂ‚ÚÏ ÂÏÎÈ Ô‰Â ÂÏ„‚ ˙ÂÈÙÒ‰ È„ÓÓ ¨‰ÙÂ˜˙
 Ï˘ Ô‚ÚÓ· ÔÂ‚ÚÏ ÂÙ ˙ÂÈÙÒ ¯˙ÂÈÂ ¯˙ÂÈ ÔÎÏ ÆÌÈ˜ÂÓÚ
 ÏÓ¯Î‰ ÒÎ¯Â  Ô¯Â·Ú· ÂÈ„  ˜ÈÙÒÓ ‰È‰ Â˜ÓÂÚ˘  ¨‰ÙÈÁ
 ‰¯ÈÈÚ·  Æ˙Â˜ÊÁ  ˙ÂÈ·¯ÚÓ≠ÌÂ¯„  ˙ÂÙÂÒ  ÈÙÓ ÂÈÏÚ  Ô‚‰

Æ˘„Á ÒÎÓ ˙È·Â ¯ˆ˜ ÁÊÓ ÂÓ˜Â‰ ‰ÙÈÁ ‰˘„Á‰

 ÔÈ·‰  ¨±∏π∏  ˙˘·  ı¯‡·  ¯˜È·˘  ¨Ïˆ¯‰  ·‡Ê  ÔÈÓÈ·
 Â¯ÙÒ· Ì˘¯Â ÌÂ˜Ó‰ Ï˘ ÏÂ„‚‰ Ï‡ÈˆËÂÙ‰ ˙‡ ‰ÊÁÂ

‰ ˜ Ù Ò ‡ ‰  ˙ ¯ ˘ ¯ ˘ ·  ‰ Ó Â  È Ó ≤∏

≠ ‰ÙÈÁ ÏÓ
ÔÂÊÁ ÌÚ ‰¯·Á

 È˜ÒÚ ÁÂ˙ÈÙÂ ˜ÂÂÈ˘ Ï¢ÎÓÒ ¨È˜Ò‡Ï „Â„
‰ÙÈÁ ÏÓ ˙¯·Á·®≥∞ ßÓÚ· Í˘Ó‰©





 ˙˘·  Æ‰·Â˘Á  ÏÓ  ¯ÈÚÎ  ¨‰ÙÈÁ  Ï˘  ‰„È˙Ú  ÏÚ  È‡Â·  ¯Â‡È˙  ¢„ÏÈÂËÏ‡¢
 ¯ÈÒ Ò„‰Ó‰ ¨¯˙ÂÈ ¯ÁÂ‡Ó ÌÈÈ˙˘Â ¨ÏÓ‰ ¯˙‡· ÔÂÈÒÈ ÈÁÂ„È˜· ÏÁÂ‰ ±π≤∞
 ÌÈÈ¯ÂË„Ó‰ ˙ÂÂËÏ˘‰ ˙ÓÊ‰ ÈÙ≠ÏÚ ¨ı¯‡‰ ÈÙÂÁ ÏÎ ˙‡ ¯˜Ò ¯ÓÏÙ ˜È¯„¯Ù
 ‰ÙÈÁ  ÏÓ  ÆÌÈÓ  ˜ÂÓÚ  ÏÓÏ  ¯˙ÂÈ·  ÌÈ‡˙Ó‰  ¯˙‡‰  ‡È‰  ‰ÙÈÁ  ÈÎ  ¨¯˘È‡Â

Æ≥±Æ±∞Æ±π≥≥ ÌÂÈ· ˙ÈÓ˘¯ Á˙Ù

 ÌÂ˜ ÈÙÏ ‰ˆ¯‡ ÂÏÚ˘ ¨ÌÈÏÂÚÂ ÌÈÏÈÙÚÓ ÈÙÏ‡ ˙Â‡ÓÏ ¯Ú˘ ˘ÓÈ˘ ‰ÙÈÁ ÏÓ
 ˙ÂÏÂ·‚‰ ˙¯È‚ÒÂ ¯Â¯Á˘‰ ˙ÓÁÏÓ Æ‰˙Ê¯Î‰ ¯Á‡Ï Ï‡¯˘È ˙È„ÓÏÂ ‰È„Ó‰
 ÌÏÂÚ‰  Ï‡  ÈÂÈÁ  ¯Ú˘Ï  ‰ÙÈÁ  ÏÓ  ˙‡  ÂÎÙ‰  Ï‡¯˘È  ˙È„Ó  Ï˘  ÌÈÈ˙˘·È‰

ÆÏÂ„‚‰

 ˙‡ ÌÂÈÎ ‰ÂÂ‰Ó ‡Â‰Â ¨ı¯‡· ¯˙ÂÈ· ˜È˙ÂÂ‰Â  ÏÂ„‚‰ ÏÓ‰ ‡Â‰ ‰ÙÈÁ ÏÓ¢
 ‰Ó‚Â„Î ‡È·ÓÂ È˜Ò‡Ï ¯ÓÂ‡ ¨¢Ï‡¯˘È ˙È„Ó· ÌÈÚËÓ ÚÂÈ˘Ï È˘‡¯‰ ¯Ú˘‰
 ÛÏ‡ ∑¥≥© T.E.U's ÔÂÈÏÈÓ ±Æ±≤≥ ∫ÚÈ˘ ÏÓ‰ ¨ÂÊ ‰˘·¢ ∫≤∞∞µ ˙˘ ÈÂ˙ ˙‡
 ÈÙÏ‡ ±¨∂≥∂ ªÏ‡¯˘È ÈÏÓ· ÂÚÂ˘˘ ˙ÂÏÂÎÓ‰ ˙ÂÓÎÓ ∂µ•≠Î Ì‰˘ ¨®˙ÂÏÂÎÓ

Æ„ÂÚÂ ÌÈÏÊÂ· ÌÈÏ˜ÈÓÈÎ Ï˘ ˙ÂÂË ÈÙÏ‡ ππ≥ ª˙¯ÂÊÙ˙Â ÈÏÏÎ ÔÚËÓ ˙ÂÂË

 ˙È‡ÓˆÚ ‰¯·ÁÎ ÏÂÚÙÏ ‰ÏÁ‰˘ ¨Ó¢Ú· ‰ÙÈÁ ÏÓ ˙¯·Á ˙Ï‰Ó ‰ÙÈÁ ÏÓ ˙‡
 ≤∞∞µ ˙˘· ‰¯·Á‰ ˙ÂÒÎ‰ Æ≤∞∞µ ¯‡Â¯·Ù ˘„ÂÁ ÚˆÓ‡· ¨˙È˙Ï˘ÓÓ ˙ÂÏÚ··
 ÔÓ ˙ÂÒÎ‰‰ ˙ÙÒÂ˙Â Á¢˘ ÔÂÈÏÈÓ ∑∂µ≠Î ÂÈ‰ ®‰˙ÂÏÈÚÙ ˙ÏÈÁ˙ „ÚÂÓÓ ÏÁ‰©
 ˙ÂÏÈÚÙ ˙˘Ï ‰·Á¯‰· ÆÁ¢˘ ÔÂÈÏÈÓ ±≥∞≠Î ‰˙ÈÈ‰ ÏÓ· ÌÈÏÚÂÙ‰ ÌÈ„È‚‡˙‰
 ¨Á¢˘  ÔÂÈÏÈÓ  ∏∑µ≠Î Ï˘  ÍÒ· ÌÎ˙Ò‰Ï ˙ÂÈÂÙˆ  ÂÈ‰  ‰¯·Á‰ ˙ÂÒÎ‰ ¨‰‡ÏÓ
 ÆÁ¢˘  ÔÂÈÏÈÓ  ±µ∞≠Î  Ï˘  ÍÒ·  ÌÎ˙Ò‰Ï  ÌÈ„È‚‡˙‰  ÔÓ  ˙ÂÒÎ‰‰  ˙ÙÒÂ˙Â
 „¯‡ÈÏÈÓÓ  ¯˙ÂÈ  ˙ÂÈ‰Ï  ˙ÂÈÂÙˆ  ÂÈ‰  ‰‡ÏÓ  ˙ÂÏÈÚÙ  ˙˘Ï  ˙ÂÒÎ‰‰  ÏÎ≠ÍÒ

Æ¢‰˘· Á¢˘

ÈÏÂÚÙ˙‰ „ÂÈˆ‰Â ‰ÒÁ‡‰ ÈÁË˘ ¨ÏÓ‰ ‰·Ó
 ÏÏÂÎ  ÂÁË˘  Æ‰ÙÈÁ  ¯ÈÚ‰  Ï˘  ÈÂÙˆ‰  ÛÂÁ‰  Í¯Â‡Ï  Ú¯˙˘Ó È˙·¯  ‰ÙÈÁ  ÏÓ

 ∫ÌÈ¯ÂÊ‡ ‰˘ÂÏ˘
 ‰Ê  ¯ÂÊ‡  Æ‰ÙÈÁ  ÏÓ  Ï˘  ÈÓÂ¯„‰  ÂÙÂÁ  ÏÚ  ÔÎÂ˘‰  ¨È˘‡¯‰  ÏÓ‰  ¯ÂÊ‡  Æ±
 ¨ÌÈÚÒÂ ¨˙¯ÂÊÙ˙Â ÈÏÏÎ ÔÚËÓ ¨È·¯ÚÓ ˙ÂÏÂÎÓ ∫ÌÈ‡·‰ ÌÈÙÈˆ¯‰ ˙‡ ÏÏÂÎ

Æ˜Ï„Â ¨ÔÂ‚„ ˙¯Â‚ÓÓ ¨ÚÂÏ‚ È˘‚ÈÓ
Æ¢ÔÓ˘ ÛÂÁ¢ ¯ÂÊ‡ Û¯ÂÚ· Ì˜ÂÓÓ‰ ¨ÈÁ¯ÊÓ‰ ˙ÂÏÂÎÓ‰ ÛÂÒÓ ¯ÂÊ‡ Æ≤

 ÍÙ˘Ï  ·È·Ò  ¨È˘‡¯‰  ÏÓÏ  ‰Á¯ÊÓ  Ú¯˙˘Ó‰  ¨‚È„‰  Ô‚ÚÓÂ  ÔÂ˘È˜‰  ¯ÂÊ‡  Æ≥
 ¨®ÁÂ˙ÈÙ·© Á¯ÊÓ ÔÂ˘È˜ ∫ÌÈ‡·‰ ÌÈÙÈˆ¯‰ ˙‡ ÏÏÂÎ ‰Ê ¯ÂÊ‡ ÆÔÂ˘È˜‰ ÏÓ
 Ô‚ÚÓÂ ¨ÈÓÂ¯„Â ÈÂÙˆ ÌÈÏ˜ÈÓÈÎ ÈÙÂÒÓ ¨˙¯ÂÊÙ˙Â ÈÏÏÎ ÔÚËÓÏ ·¯ÚÓ ÔÂ˘È˜

ÆË¯ÂÙÒÂ ‚È„

 ¨˙‡Ê ÆßÓ ∂¨µ∞± ‡Â‰ È˙·¯ ‰ÙÈÁ ÏÓ· ÌÈÁÊÓ‰ØÌÈÙÈˆ¯‰ Ï˘ ÏÏÂÎ‰ Í¯Â‡‰
 ∫È˘‡¯‰ ÏÓ‰ ¯ÂÊ‡  Ï˘  ÌÈÁÊÓ‰Â  ÌÈÙÈˆ¯‰  Í¯Â‡  ∫‰‡·‰ ˙Â‚ÏÙ˙‰‰ ÈÙ≠ÏÚ
 Í¯Â‡Â ªßÓ π∂∞ ∫ÈÁ¯ÊÓ‰ ˙ÂÏÂÎÓ‰ ÛÂÒÓ ¯ÂÊ‡ Ï˘ ÌÈÙÈˆ¯‰ Í¯Â‡ ªÈÓ ≥¨∂∞∂
 ÌÈÓ‰  ˜ÓÂÚ  ÆßÓ  ±¨π≥µ  ∫ÔÂ˘È˜‰  ¯ÂÊ‡·  ‚È„‰  Ô‚ÚÓÂ  ÌÈÙÂÒÓ‰  ¨ÌÈÙÈˆ¯‰
 ˜ÓÂÚ‰ ¨È˘‡¯‰ ÏÓ‰ ¯ÂÊ‡ Ï˘ ¥≠± ÌÈÙÈˆ¯· ∫‰Ó‚Â„ÏÂ ¨ÌÈÙÈˆ¯‰ ÔÈ· ‰˙˘Ó
 ‡Â‰ ˜ÓÂÚ‰ ¨ÈÁ¯ÊÓ‰ ˙ÂÏÂÎÓ‰ ÛÂÒÓ Ï˘ ±∏≠±¥ ÌÈÙÈˆ¯· ªßÓ ±∞Æ∞≠∏Æ∞ ‡Â‰

ÆßÓ πÆ∞≠¥Æµ ‡Â‰ ˜ÓÂÚ‰ ¨ÈÂÙˆ‰ ÌÈÏ˜ÈÓÈÎ‰ ÛÂÒÓ·Â ªßÓ ±¥Æ∞≠±±Æµ

∫ÌÈÏÏÂÎ È˙·¯ ‰ÙÈÁ ÏÓ· ÔÂÒÁ‡‰ ÈÁË˘
ÆÍÂÒÓ ÈÁË˘ ¯¢Ó ≥∂¨∏µ∞ •
Æ‰ÎÎÒ ÈÁË˘ ¯¢Ó ≥≥¨∑≥∞ •
ÆÁÂ˙Ù ÁË˘ ¯¢Ó ±π≤¨∞∞∞ •

Æ˙ÂÏÂÎÓÏ ‰Ùˆ¯ ˙ÂÓÂ˜Ó ≥¨∏∞¥Ø˙ÂÏÂÎÓÏ ˙Â‚Â¯Ú Í¯Â‡ ßÓ ≤¨≤∏∞ •

 ˙ÂÏÈÚÈÏ ÈÁ¯Î‰ È‡˙ ‡Â‰ „ÂÓˆÂ ÏÂ„‚ ®ÚÂÈ˘Â ‰ÒÁ‡ ÈÁË˘© ÈÏÂÚÙ˙ Û¯ÂÚ¢
 ÌÈÈÙ¯‚Â‡È‚  ˙ÂÂ¯˙È·  ÚÙÂ˘Ó  ‰ÙÈÁ  ÏÓ¢  ∫È˜Ò‡Ï  ¯È·ÒÓ  ¨¢ÏÓ·  ‰„Â·Ú‰
 ÌÚ  „„ÂÓ˙‰Ï  „ÈÓ˙ÓÂ  Ê‡Ó  ıÏ‡  ÏÓ‰  ¨˙‡Ê  ÌÚ  ÌÏÂ‡  ¨ÌÈÁÎÂÓ  ÌÈÈÓÈÂ
 ÏÂ„‚ Û¯ÂÚ ÆÏÓ‰ Ï˘ „Â‡Ó ¯ˆ‰ Â·ÁÂ¯ Ï˘· ¨ÈÏÂÚÙ˙‰ Û¯ÂÚ‰ ÈÁË˘· ¯ÂÒÁÓ
 ÈÎ¯Âˆ ÏÚ ‰ÂÚ ÂÈ‡ ÌÈÈ˜‰ Û¯ÂÚ‰ ÆÌÈÓ‰ Â˜ ÏÂÓ ‰„Â·Ú· ÍÂÓ˙Ï ÏÂÎÈ „ÂÓˆÂ
 ˙ÂÒÁÂ‡Ó ˙ÂÏÂÎÓ ∫‰Ó‚Â„ÏÂ ¨˙Ú‚Ù  ‰„Â·Ú‰ ˙ÂÏÈÚÈ ¨ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙ÎÂ ¨ÏÓ‰
 ˙‡ ˙ÂÎÈ¯‡Ó ÂÏ‡ ˙Â¯˙ÂÈÓ ˙ÂÏÂÚÙ ÆÌ‰ÈÈ· ˙ÂÚÂ˘ÓÂ ÏÓ· ÌÈ¯˙‡ ¯ÙÒÓ·

ÆÏÂÚÙ˙‰ ÏÚ ˙ÂÎÈ‡≠È‡ ˙ÂÈÂÏÚ ˙ÂÒÈÓÚÓ Ô‰Â ¨˙ÂÏÂÎÓ· ÏÂÙÈË‰ Í˘Ó

˙ÂÏÂÎÓ· ‰ÂÚË ‰ÈÈÂ‡

È·¯ÚÓ ÛÂÒÓ

®≤∏ ßÓÚÓ Í˘Ó‰©

Á Ë ˘ ‰ Ó  Ì È ¯ Â Ù È Ò

‰ ˜ Ù Ò ‡ ‰  ˙ ¯ ˘ ¯ ˘ ·  ‰ Ó Â  È Ó ≥∞

®≥≤ ßÓÚ· Í˘Ó‰©





Á Ë ˘ ‰ Ó  Ì È ¯ Â Ù È Ò

 ÏÓ‰ Ï˘ ÈÙ¯ÂÚ‰ Í¯ÂÚ‰ ˙‡ ·ÈÁ¯‰Ï ˙Âˆ¯Ó ˙ÏÚÂÙ ‰ÙÈÁ ÏÓ ˙¯·Á ˙Ï‰‰
 ÔÓ˘  ˙¯·ÁÓ È¯ÂËÒÈ‰‰ ßÔÓ˘ß  ÏÚÙÓ ÌÁ˙Ó ˙˘ÈÎ¯ ‡È‰ ÍÎÏ ‰·ÂË ‰Ó‚Â„Â
 ÆÌÈÈ˙˘Î ÍÂ˙· ÔÈÓÊ ‰È‰ÈÂ  ÏÓÏ „ÂÓˆ ÌÂ„ ∏∏  ÂÁË˘˘  ÌÁ˙Ó‰ Æ˙ÂÈ˘Ú˙
 ˙‡ „ÂÚ ·ÈÁ¯‰Ï È„Î ¨ÌÈÙÒÂ ÌÈÙÂ‚ ÌÚ Ô˙ÓÂ≠‡˘Ó ˙ÓÈÈ˜Ó ‰¯·Á‰ ˙Ï‰‰

¢ÆÏÓ‰ Ï˘ ÏÂÚÙ˙‰ ÁË˘

 ¨ÌÈÏÏÎÂ˘Ó‰Â ÌÈÈ¯„ÂÓ‰ ÔÓ ‡Â‰ ‰ÙÈÁ ÏÓ· ÌÈÚËÓ ÚÂÈ˘Ï ÈÎÓ‰ „ÂÈˆ‰
 ÌÈ‡·‰ ÌÈÏÎ‰ ˙‡ ¨¯‡˘‰ ÔÈ· ¨ÏÏÂÎ „ÂÈˆ‰ ÆÌÏÂÚ‰ ÈÏÓ· ÌÂÈÎ ÌÈÏÚÙÂÓ‰
 È¯Â‚Ú ±µ ª®˙ÂÂË ≥µ© ¯˘‚ È¯Â‚Ú ±∞ ∫®ÌÈÏÎ‰ Ï˘ ‰Ó¯‰‰ Ï˜˘Ó ≠ ÌÈÈ¯‚ÂÒ·©
 ≤ ª®˙ÂÂË ≤µ „Ú© ÛÂÁ È¯Â‚Ú ∂ ª®˙ÂÂË ±µ „Ú© ÛÂÁ È¯Â‚Ú ≥ ª®˙ÂÂË ≥µ© ¯Ú˘
 „Ú© ÌÈ„ÈÈ ÌÈ¯Â‚Ú ≤ ª®˙ÂÂË ≥µ „Ú© ÛÂÁ È¯Â‚Ú µ ª®˙ÂÂË ≥≤ „Ú© ÛÂÁ È¯Â‚Ú
 ¥µ≠≤Æµ©  ˙ÂÈÏÓ˘Á ÏÏÂÎ ¨˙ÂÊ‚ÏÓ ±±π  ª®˙ÂÂË ∂∞  „Ú© „ÈÈ  Ô¯Â‚Ú ª®˙ÂÂË ±≥
 µ≥ ª®˙ÂÂË ±≥≠≤Æµ© ˙ÂÊ‚ÏÓÏ ÌÈ„¯ÙÒ ≥∞ ª®˙ÂÂË ¥µ „Ú© ÛÂÏÂÎÓ ∑ ª®˙ÂÂË
 ÌÈ„ÈÈ ÌÈ¯Â‚Ú ¥ ªÌÈÎÙ˘Ó ±± ªÏÊ¯· ˙¯ÂÊÙ˙Ï ÌÈË‚Ó µ ªÌÈ¯Â‚ÚÏ ÌÈ„¯ÙÒ
 ªÌÈÙÂÁ ≥≤ ª˙ÂÊ‚ÏÂ· µ ªÌÈ¯ÂÙÁ„ ±∂ ªÌÈ¯¯‚ ±≤∑ ªÌÈ¯¯Â‚ ∏¥ ªÌ„‡ ˙Ó¯‰Ï

ÆÌÈ¯ÂË˜¯ËÂ ˙Â„ÈÈ ˙Â‡„Ò ≥µ

˙ÂÏÂÎÓ ÚÂÈ˘
 ÔÈÈ·  ÆÈ·¯ÚÓ‰Â  ÈÁ¯ÊÓ‰  ∫ÌÈÙÈˆ¯  È˘  ÏÏÂÎ  ‰ÙÈÁ  ÏÓ·  ˙ÂÏÂÎÓ‰  ÛÂÒÓ
 ÌÈ„¯˘Ó‰  ˙‡  ÏÏÂÎ  ‡Â‰Â  ¨ÈÁ¯ÊÓ‰  ÛÈˆ¯·  Ì˜ÂÓÓ  ÛÂÒÓ‰  Ï˘  ‰Ï‰ÈÓ‰
 ÒÎÓ ÈÎÂÒ ¨˙ÂÈÂ‡ ÈÎÂÒ Ï˘ ÌÈ„¯˘ÓÂ ÛÂÒÓ‰ È„¯˘Ó ¨‰¯˜·‰ ÊÎ¯Ó ∫ÌÈ‡·‰
 ÈÁË˘ Â·Â ÌÂ„ ¥∞∞≠Î Ï˘ ÁË˘ ÏÚ Ú¯˙˘Ó ÈÁ¯ÊÓ‰ ÛÈˆ¯‰ Æ‰Ï·Â˙ ˙Â¯·ÁÂ
 Æ‰·Â‚Ï  ˙ÂÏÂÎÓ  ˘ÂÏ˘·  ˙Â¯„ÂÒÓ‰  ¨®T.E.U's©  ˙ÂÏÂÎÓ  ÛÏ‡  ±µ≠ÎÏ  ‰ÒÁ‡

Æ¯Â¯È˜ ˙ÂÏÂÎÓ ¥∞∞≠ÎÏ ÌÈ˜˙‰ ÌÈÓÈÈ˜ ÛÂÒÓ·

 ¨ÌÈ·Ó  ∫ÏÏÂÎ  ÛÈˆ¯‰  ÆÌÂ„  ±∞∞≠Î  Ï˘  ÁË˘  ÏÚ  Ú¯˙˘Ó  È·¯ÚÓ‰  ÛÈˆ¯‰
 ÛÂÒÓ  Æ®T.E.U's©  ˙ÂÏÂÎÓ  ∑∞∞≠ÎÏ  ÔÂÒÁ‡  ÈÁË˘Â  ‰ÚÈÒ  È·È˙  ¨ÌÈÂÈÁ
 Â˜ ÌÚ ¨˙Á‡ ÏÎ ¨ßÓ ≤≤µ≠Î Ï˘ Í¯Â‡· ˙·Î¯ ˙ÂÏÈÒÓ È˙˘ Ì‚ ÏÏÂÎ ˙ÂÏÂÎÓ‰

Æ¯Ú˘ È¯Â‚Ú È˘ ÌÚÂ „Á‡ ‰Ê‰

ÈÏÏÎ ÔÚËÓ ÚÂÈ˘
 ÂÊ ‰Ó‚Ó Æ˙ÂÏÂÎÓ· ÚÂÈ˘ ˙·ÂËÏ ÌˆÓËˆÓÂ ÍÏÂ‰ ÌÏÂÚ· ÈÏÏÎ‰ ÔÚËÓ‰ ÚÂÈ˘
 ÌˆÓËˆ‰ ÏÓ· ˙¯ÂÊÙ˙‰Â ÈÏÏÎ‰ ÔÚËÓ‰ ÚÂÈ  ̆∫‰ÙÈÁ ÏÓ· Ì‚ ÈÂËÈ· È„ÈÏ ‰‡·
 Ï˘ ‰„È¯È© ≤∞∞µ ˙˘· ˙ÂÂË ÈÙÏ‡ ±¨∂≥∂≠Ï ±ππ∂ ˙˘· ˙ÂÂË ÈÙÏ‡ ≤¨µ∞≤≠Ó
 ˙˘· T.E.U's  ÈÙÏ‡ µ¥∏≠Ó Ï„‚  ÏÓ· ˙ÂÏÂÎÓ‰ ÚÂÈ˘  ¨˙‡Ê  ˙ÓÂÚÏ  Æ®≥¥Æ∂•

 ÔÚËÓ‰ ÚÂÈ˘  Æ®±∞µ• Ï˘  ÏÂ„È‚©  ≤∞∞µ ˙˘· T.E.U's  ÈÂÈÏÈÓ ±Æ±≤≥≠Ï  ±ππ∂
Æ˙È‡˙Â ¯ÈÈ ¨˙ÂÎ˙Ó ¨¯ÂÒ ıÚ ¨˙¯ÂÊÙ˙ ∫¯˜ÈÚ· ÏÏÂÎ ‰ÙÈÁ ÏÓ· ÈÏÏÎ‰

ÌÈÈÚ¯‚ ÚÂÈ˘
 ˙¯·Á ˙ÏÚÙ˙Ó˘ ¨ÔÂ‚„ ˙¯Â‚ÓÓÏ ÌÈ¯·ÚÂÓ ÏÓ‰ Ï‡ ÌÈÚÈ‚Ó‰ ‰‡Â·˙‰ ÈÈÚ¯‚
 ÛÏ‡  π∞  Ï˘  ˙ÏÂ·È˜  ˙ÏÚ·  ‡È‰  ‰¯Â‚ÓÓ‰  ÆÏ‡¯˘ÈÏ  ˙Â¯Â‚ÓÓ≠È˙·  ¢ÔÂ‚„¢
 ÏÚÂ  ˙Â·Î¯  ÏÚ  Ì˙ÒÓÚ‰ÏÂ  ÌÂÒÁ‡Ï  ¨ÌÈÈÚ¯‚‰  ˙˜È¯ÙÏ  ˙˘Ó˘ÓÂ  ˙ÂÂË
 ÌÈ‡ˆÓ‰ ¨ÈËÓÂ‡ÈÙ „Á‡Â ÌÈÈÎÓ ÌÈÈ˘ ≠ ÌÈ„ÈÈ ÌÈÏ„Ó ‰˘ÂÏ˘ Æ˙ÂÈ‡˘Ó
 ‰¯Â‚ÓÓÏ ÌÈ¯·ÚÂÓ ÌÈÈÚ¯‚‰ Æ˙ÂÈÂ‡‰ ÔÓ ÌÈÈÚ¯‚‰ ˙‡ ÌÈ˜¯ÂÙ ¨ÛÈˆ¯‰ ÏÚ

ÆÏÓ‰ ÏÚÓ ÔÂËÈ· ¯˘‚ ÍÂ˙· ˙¯·ÂÚ‰ ¨ÌÈÚ ÌÈË¯Ò ˙Î¯ÚÓ Í¯„

˜Ï„Â ÌÈÏ˜ÈÓÈÎ ÚÂÈ˘
 ÛÂÒÓÏÂ ÈÂÙˆ ÛÂÒÓÏ ˜ÏÂÁÓ ‰ÙÈÁ ÏÓ· ÌÂÒÁ‡ÏÂ ÌÈÏ˜ÈÓÈÎ ÚÂÈ˘Ï ÛÂÒÓ‰
 ˙ÂÓÂ˜ÓÓ ˜ÂÁ¯ ≠ ÔÂ˘È˜‰ ÏÓ Ï˘ ÈÂÙˆ‰ „ˆ· Ì˜ÂÓÓ ÈÂÙˆ‰ ÛÂÒÓ‰ ÆÈÓÂ¯„
 ˙ÂÈÏÎÓ ˘ÂÏ˘ ¨ÈÂÙˆ‰ ÛÂÒÓ· Æ¯ÂÊ‡· ˙ÂÈÓÈÎ‰ ˙ÂÈ˘Ú˙Ï ·Â¯˜Â ÌÈÒÏÎÂ‡Ó
 ‡Â‰Â  ¨ÔÂ˘È˜  ÏÓÏ  ÍÂÓÒ  Ì˜ÂÓÓ  ÈÓÂ¯„‰  ÛÂÒÓ‰  Æ˙ÈÓÊ≠Â·  ÔÂ‚ÚÏ  ˙ÂÏÂÎÈ
 ¨ÔÂÒÁ‡ ÈÏÎÓ ∑∞≠Î ÏÈÎÓ ÛÂÒÓ‰ ÆÛÂÒÓÏ ˙ÂÚÈ‚Ó‰ ˙ÂÈÏÎÓ‰ ˙È‚ÚÏ ˘Ó˘Ó
 ÛÂÒÓ‰ ˙‡ Æ˙Á‡ ‰ÈÈÂ‡ ÂÈÏ‡ ¯Â˘˜Ï ¯˘Ù‡˘ ¨ÁÊÓ Ï‡ ˙Â¯ÂÈˆ· ÌÈ¯·ÂÁÓ‰

ÆÓ¢Ú· ¢ÌÈÙÂÒÓ ˙Â„‚¢ ˙¯·Á ‰ÏÈÚÙÓ ÈÓÂ¯„‰

 ‰˜È¯Ù È˙Â¯È˘ ¨ÍÎ≠ÏÚ ÛÒÂ ÆÈÊÎ¯Ó‰ ÏÓ· ¨„ÁÂÈÓ ÁÊÓ· Úˆ·˙Ó ˜Ï„‰ ÚÂÈ˘
 ˜Ï„  ÚÂÈ˘  È˙Â¯È˘  ˙‡  ÆÈÂˆÈÁ  Ô‚ÚÓ·  ¨ÈÓÈ  ≠˙˙  ˘‚ÈÓ·  ÌÈ˙È  ‰ÈÚËÂ
 ËÙ ÔÂÒÁ‡Ï ÌÈÏÎÓ ¥± ‰˜ÈÊÁÓ ‰¯·Á‰ ÆÓ¢Ú· ¢ËÙ È˙Â¯˘¢ ˙¯·Á ˙˜ÙÒÓ
 ÏÓ‰ ÁË˘·˘  ÛÂÒÓ· Æ˜¢Ó π≥∑¨∂∞∞  Ï˘  ÏÏÂÎ ÏÂ·È˜· ¨‰ÙÈÁ ı¯ÙÓ· ÈÓÏÂ‚
 ÏÂ·È˜· ÔÈÊ·Â ËÙ ¨¯ÏÂÒ ¨„·ÎÂ Ï˜ ËÂÊÓ ÔÂÒÁ‡Ï ÌÈÙÒÂ ÌÈÏÎÓ ±∂ ÌÈÓÈÈ˜

Æ˜¢Ó ÛÏ‡ ±µ∑ Ï˘ ÏÏÂÎ

‰ ˜ Ù Ò ‡ ‰  ˙ ¯ ˘ ¯ ˘ ·  ‰ Ó Â  È Ó ≥≤

ÌÈÏ˜ÈÓÈÎ‰ ÛÂÒÓ

˙·Î¯‰ ÛÂÒÓ

ÈÁ¯ÊÓ ˙ÂÏÂÎÓ ÛÂÒÓÓ ‰ÈÈÂ‡ ˙¯È¯‚

®≥∞ ßÓÚÓ Í˘Ó‰©



Á Ë ˘ ‰ Ó  Ì È ¯ Â Ù È Ò

ÌÈÚÒÂ ˙¯·Ú‰
 È˘  ÌÈ„˜ÂÙ  ÏÓ‰  ˙‡  ÆÌÈÚÒÂ‰  ˙‡  ˘Ó˘Ó  ¯‡ÂÙÓÂ  ˘È„Á  ÌÈÚÒÂ  ÛÂÒÓ
 ÈÚÒÂÂ  ªÌÈÈÓÂÈ≠ÌÂÈÏ  ÏÓ‰ ˙‡ ˙Â„˜ÂÙ‰  ¨¯ÂÈÒ  ˙ÂÈÂ‡  ÈÚÒÂ  ∫ÌÈÚÒÂ  È‚ÂÒ
 ¨˘‚ÈÓ „ÈÏ ‡ˆÓ ÌÈÚÒÂ‰ ÛÂÒÓ Æ˙ÂÈÂÎÓ· Ì‚ Ì˜ÏÁ· ÌÈÂÂÏÓ‰ ¨Â˜ ˙ÂÈÂ‡
 Ú·ˆ‡  ÛÈˆ¯  ÌÈÈ˜  ¨ÍÎ≠ÏÚ  ÛÒÂ  Æ˙ÂÈÂ‡  ˘ÂÏ˘Ï  ‰È‚Ú  ˙ÈÓÊ≠Â·  ¯˘Ù‡Ó‰
 ˙‡ ¯·ÁÓ ÈÏÈÚ ¯˘‚ Æ®„ˆ ÏÎÓ ˙Á‡© ÌÈÚÒÂ ˙ÂÈÂ‡ È˙˘ Ï˘ ˙ÈÓÊ≠Â· ‰È‚ÚÏ

Æ˙·Î¯‰ ˙Á˙ „ÈÏ˘ ‰·Á¯ ÌÚÂ È˘‡¯ ‰¯Â·Á˙ ˜¯ÂÚ ÌÚ ÛÂÒÓ‰

ÌÈÈÓÈ ÌÈ˙Â¯È˘Â ÏÓ È˙Â¯È˘
 ˙ÚÒ‰Ï ˙Â¯ÈÒ È˙Â¯È˘ ªÏÓÏ ‰ÒÈÎ È˙Â¯È˘ ∫‰Ó‚Â„Ï ¨ÌÈÏÏÂÎ ÏÓ‰ È˙Â¯È˘
≠ÈÓ ˙˜ÙÒ‡ ªı¯ÙÓ·Â ÌÈÏ‚‰ ¯·Â˘ „ÈÏ ˙Â‚ÂÚ‰ ¨˙ÂÈÂ‡Ï ˙ÂÂˆ È˘‡Â ÌÈÚÒÂ
 ¯˙ÂÈ· ÌÈÎÂÓ‰ ÌÈ˜ÏÁ‰ Ï‡ ÌÈÊ˜˙Ó‰ ¨ÌÈÏÊÂ© ÌÈÈÏÂÙÈ˘ ÈÓ ÈÂÈÙ ª‰ÈÈ˙˘
 Ô˜˙Ó· Ì˙„¯Ù‰Â ®ÌÈÂ˘ ÌÈÏÂÏÎÓÂ ˙¯ˆ ˙ÂÙÈÏ„Ó ‰‡ˆÂ˙Î ¨ËÈ˘‰ ÈÏÎ Ï˘
 ÌÈ˙Â¯È˘  ª˙ÂÈÂ‡Ï  ÍÂÓÒ  ‰ÈÈÓ  È˙Â¯È˘  ª˙ÂÈÂ‡Ó  ‰Ù˘‡  ÛÂÒÈ‡  ª¯˘Â‡Ó
 ¨·Â˙È  È˙Â¯È˘  ∫‰Ó‚Â„Ï  ¨ÌÈÏÏÂÎ  ÌÈÈÓÈ‰  ÌÈ˙Â¯È˘‰  Æ„ÂÚÂ  ÌÈÈ‚ÂÏÂ¯Â‡ËÓ
Æ˙ÈÙˆ˙ È˙Â¯È˘Â ˜Ï„ ˙˜ÙÒ‡ ¨ÌÈÓ ˙˜ÙÒ‡ ¨‰¯È˘˜Â ‰È‚Ú ¨˙Â¯¯Â‚ È˙Â¯È˘

 Á¢˘ È„¯‡ÈÏÈÓ ‰˘ÂÏ˘Ó ¯˙ÂÈ ‰ÙÈÁ ÏÓ· ÂÚ˜˘ÂÈ ˙Â·Â¯˜‰ ÌÈ˘‰ ˘ÓÁ·¢
 Â„ÓÚÓ  ˙‡  ¯Ó˘Ï  ‰ÙÈÁ  ÏÓ  ˙¯·ÁÏ  ¯˘Ù‡˙˘  ¨˙È˙Ù‡˘  ÁÂ˙ÈÙ  ˙ÈÎ˙·
 Á¯ÊÓÓ ˙ÂÈ„ÓÏ ÂÈ˙Â¯È˘  ˙‡ ÚÈˆ‰Ï ¨Ï‡¯˘È· ÏÈ·ÂÓ‰ ÏÓÎ ‰ÙÈÁ ÏÓ  Ï˘
 ¯ÓÂ‡ ¨¢ÔÂÎÈ˙‰ ÌÈ‰ Ï˘  ÈÁ¯ÊÓ‰ Ô‚‡· ÈÊÎ¯Ó HUB  ÏÓÎ Â·ˆÓÏÂ ¨Ï‡¯˘ÈÏ

ÆÍÂ¯‡‰Â ¯ˆ˜‰ ÌÈÁÂÂËÏ ˙ÂÈÎ˙‰ ˙‡ Ë¯ÙÓÂ È˜Ò‡Ï

 ˙ÂÏÂÚÙ‰  ˙‡  ˙ÏÏÂÎ  ®≤∞∞∏≠≤∞∞∂  ∫ÌÈ˘‰©  ¯ˆ˜‰  ÁÂÂËÏ  ÁÂ˙ÈÙ‰  ˙ÈÎ˙¢
∫˙Â‡·‰

Æ±∞≠Ï ∏≠Ó ≠ ÈÁ¯ÊÓ‰ ÛÂÒÓ· ¯˘‚‰ ÈÙÂÓ ¯ÙÒÓ ˙Ï„‚‰ •

Æ≥≠Ï ≤≠Ó ≠ È·¯ÚÓ‰ ÛÂÒÓ· ¯˘‚‰ ÈÙÂÓ ¯ÙÒÓ ˙Ï„‚‰ •
ÆÂ˙Î¯‡‰Â ÈÁ¯ÊÓ‰ ÛÂÒÓ· ¨®B+C© ˙ÂÏÂÎÓ‰ ÔÂÒÁ‡ ˙Â‚Â¯Ú ¯ÂÊ‡ ıÂÙÈ˘ •

 ÌÚÂ ¯˘‚ ÈÙÂÓ ≥≠≤ ÌÚ ®≤∞∞∏ ˙˘Ï ˙ÎÂ˙Ó© Á¯ÊÓ ÔÂ˘È˜ ÛÂÒÓ ˙ÁÈ˙Ù •
ÆÛÂÁ È¯Â‚Ú ≤

Æ¢ÔÓ˘ ÛÂÁ¢· ˙ÂÏÂÎÓ ÔÂÒÁ‡ ÈÁË˘ ÁÂ˙ÈÙ •
Æ˙ÂÊ‚ÏÓÂ ÌÈ¯¯‚ ¨ÌÈ¯¯Â‚ ¨ÌÈ„ÈÈ ÌÈ¯Â‚Ú ¨˙ÂÏÂÎÓ ÚÂÈ˘ „ÂÈˆ ˙ÙÒÂ‰ •

ÆÔÂ˘È˜‰ ÏÓ· ˙·Î¯‰ ˙ÁÂÏ˘ ıÂÙÈ˘Â ¨ÈÁ¯ÊÓ‰ ÛÂÒÓ· ˙·Î¯ ˙‚Â¯Ú ˙ÙÒÂ‰ •
 ®TOS - Terminal Operating System©  ˙·˘ÁÂÓÓ  ÏÂÚÙ˙  ˙Î¯ÚÓ  ˙ÚÓË‰  •

Æ˙ÂÏÂÎÓ‰ ÈÙÂÒÓ ÏÂ‰ÈÏÂ ÔÂ‚¯‡Ï ¨ÔÂÎ˙Ï
 ®ERP - Enterprise Resource Management© ˙ÏÏÂÎ ·Â˘ÁÓ ˙Î¯ÚÓ ˙ÚÓË‰ •

Æ˘Â‡≠È·‡˘ÓÂ ÌÈÈÒÈÙ ¨ÌÈÈËÒÈ‚ÂÏ ÌÈÓÂÁ˙Ï

∫˙Â‡·‰ ˙ÂÏÂÚÙ‰ ˙‡ ˙ÏÏÂÎ ®≤∞≤∞ ˙˘ „Ú© ÍÂ¯‡ ÁÂÂËÏ ˙ÂÚ˜˘‰‰ ˙ÈÎ˙
 ˙ÂÏÂÎÓ‰ ˙ÚÂ˙ ÏÂ·È˜ ˙‡ ÏÈ„‚˙ ÂÊ ˙ÂÏÈÚÙ Æß‡ ·Ï˘ ≠ ÏÓ¯Î‰ ÛÂÒÓ ˙Ó˜‰ •
 ˙ÎÂ˙Ó ®ß‡ ·Ï˘© ÛÂÒÓ‰ ÏÂÚÙ˙ ˙ÏÁ˙‰ Æ‰˘· T.E.U's ÈÂÈÏÈÓ ≤≠Ï ÏÓ·
 ÈÙÂÓ  ∑  ¨ÛÈˆ¯  ¯ËÓ  ∑∞∞  ∫ÏÂÏÎÈ  ÛÂÒÓ‰  Æ≤∞∞∏  ˙˘  Ï˘  ÔÂ¯Á‡‰  ÔÂÚ·¯Ï
 ÌÈ‡˙Ó‰ ˜ÓÂÚ© ßÓ ±µÆ∞ ‰È‰È ÛÈˆ¯‰ „ÈÏ ÌÈÓ‰ ˜ÓÂÚ Æ¯Ú˘ ÈÙÂÓ ±µ ¨¯˘‚

Æ®T.E.U's ±∞¨∞∞∞ „Ú ÔÚËÓ ÁÙ ˙ÂÏÚ· ˙ÂÈÂ‡Ï
 ˙ÂÏÂÎÓ‰ ˙ÚÂ˙ ÏÂ·È˜ ˙‡ ÏÈ„‚˙ ÂÊ ˙ÂÏÈÚÙ Æß· ·Ï˘ ≠ ÏÓ¯Î ÛÂÒÓ ˙Ó˜‰ •
 ˙ÎÂ˙Ó ®ß· ·Ï˘© ÛÂÒÓ‰ ÏÂÚÙ˙ ˙ÏÁ˙‰ Æ‰˘· T.E.U's ÈÂÈÏÈÓ ≥≠Ï ÏÓ·
 ˙‡Â  ÌÈÙÈˆ¯‰Â  ÔÂÒÁ‡‰  ÈÁË˘  ˙ÏÙÎ‰  ˙‡  ˙ÏÏÂÎ  ˙ÈÎ˙‰  Æ≤∞±≤  ˙˘Ï

ÆßÓ µ∞∞≠· È˘‡¯‰ ÌÈÏ‚‰ ¯·Â˘ ˙Î¯‡‰
Æ¢ÔÓ˘ ÛÂÁ¢ ¯ÂÊ‡· ‰˘„Á ÌÈ¯Ú˘ ˙Î¯ÚÓ ˙Ó˜‰ •

ÆÏÓ‰ Û¯ÂÚ· ˙Â˜È¯ ˙ÂÏÂÎÓÏÂ ˙Â‡ÏÓ ˙ÂÏÂÎÓÏ ÔÂÒÁ‡ ÈÁË˘ ˙¯˘Î‰ •
∫˙ÂÏÏÂÎ ≤∞≤∞ ˙˘ „Ú ˙ÂÙÒÂ ˙ÂÈÎ˙

ÆÁ¯ÊÓ ‰ÙÈÁ· ˘„Á ÌÈÏ˜ÈÓÈÎ ÛÈˆ¯ ˙Ó˜‰ •
ÆÁ¯ÊÓ ‰ÙÈÁÏ ˜Ï„‰ ÁÊÓ ˙¯·Ú‰ •

ÆÁ¯ÊÓ ‰ÙÈÁ· ÛÒÂ ˘„Á ˙ÂÏÂÎÓ ÛÂÒÓ ˙Ó˜‰ •

 ¨Â·ˆÓÏÂ  ÏÓ‰  ÔÂÊÁ  ˙‡  ÌÈ˘‚‰Ï  ÂÏ  ¯˘Ù‡È  ÁÂ˙ÈÙ‰  ˙ÂÈÎ˙  ˘ÂÓÈÓ
 ¯˘Ù‡È  ˙ÂÈÎ˙‰  ˘ÂÓÈÓ  ≠  ÏÂÎÓ  ·Â˘Á  Í‡  ÆÈÓÏÂÚ  Ë¯„ËÒ·  ÏÈ·ÂÓ  ÏÓÎ

 ÆÈ˜Ò‡Ï ÌÎÒÓ ¨¢¯˙ÂÈ ÌÈ·ÂË ÌÈ˜ÒÚ Ï‰Ï ÂÈ˙ÂÁÂ˜ÏÏ

‰ ˜ Ù Ò ‡ ‰  ˙ ¯ ˘ ¯ ˘ ·  ‰ Ó Â  È Ó≥≥

‰ÙÈÁ ÏÓ Ï˘ ÁÂ˙ÈÙ‰ ˙ÈÎ˙

È˘‡¯‰ ÏÓ‰ ¯ÂÊ‡




